Wielun, 10.05.2022

Zamawiajacy:

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Wieluniu

ul. Okélna 7

98-300 Wielun

Odpowiedzi nr 3 na pytania do zapytania ofertowego

na zadanie pn.: Zakup i dostawa opasek bezpieczenstwa oraz Swiadczenie ustugi
obstugi systemu polegajgcego na sprawowaniu catodobowej opieki na odlegtosc
nad seniorami wskazanymi przez Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej

w Wieluniu
Nr sprawy: MGOPS.261.32.2022

Pytanie 1

Dlaczego Zamawiajacy pomingt w opisie przedmiotu zamdéwienia wymogi dyrektywy radiowej 2014/53/UE
(RED) Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie harmonizacji ustawodawstw
panstw cztonkowskich dotyczgcych udostepniania na rynku urzadzen radiowych? W szczegdlnosci w opisie
przedmiotu zamdéwienia brak jest informacji, ze urzagdzenie radiowe (ktérym jest opaska bezpieczeristwa)
musi spetnia¢ wymagania tej dyrektywy. Dyrektywa zawiera normy, ktérg muszga spetnia¢ wszystkie
urzadzenia radiowe wprowadzane na rynek, a w szczegélnosci urzadzania majace bezposredni kontakt

z uzytkownikiem. Wykonawca wnosi o uzupetnienie opisu przedmiotu zamdwienia o w/w wymog — gdyz
spetnienie go jest obligatoryjne przez opisane przez Zamawiajgcego urzgdzenie. Co wiecej - wymogi
opisane dyrektywa sg gwarancjg bezpieczeristwa uzytkowania opaski i warunkiem prawidtowego
Swiadczenia ustugi monitorowania okre$lonych funkcji zyciowych. Wykonawca wskazuje réwniez, iz ze
wzgledu na wage tych wymogdw, zasadnym jest weryfikowanie (na podstawie dokumentéw) przez
Zamawiajgcego, czy dane oferowane urzgdzenie spetnia okreslone w dyrektywnie normy. Zgodnie z ustawg
o finansach publicznych wydatki publiczne powinny by¢ dokonywane w szczegdlnosci w sposdb celowy

i oszczedny, z zachowaniem zasad uzyskiwania najlepszych efektow z danych naktadéw, optymalnego
doboru metod i srodkdéw stuzgcych osiggnieciu zatozonych celéw - w tym kontekscie Zamawiajgcy nie moze
pomija¢ wymogow, ktére wynikajg z powszechnie obowigzujgcych przepisow oraz nie weryfikowaé

spetniania tych wymogéw przez oferowane urzadzenia.
Odpowiedzi:

Wymédg Zamawiajgcego dotyczgcy posiadania certyfikatu i oznaczenia CE spetnia ww. wymogi. Znak CE
stanowi deklaracje producenta, ze produkt spetnia wszystkie wymagania zawarte w aktach unijnego

prawodawstwa.


imap://serwer1933178.home.pl:993/fetch%3EUID%3E.INBOX%3E46?part=1.2&filename=20220509%20-%200%20-%20TMP%20-%20WIELU%C5%83%20-%20pytania_do%20zam%C3%B3wienia_publicznego_%281%29_TMP_JS.pdf&type=application/pdf#page=1
imap://serwer1933178.home.pl:993/fetch%3EUID%3E.INBOX%3E46?part=1.2&filename=20220509%20-%200%20-%20TMP%20-%20WIELU%C5%83%20-%20pytania_do%20zam%C3%B3wienia_publicznego_%281%29_TMP_JS.pdf&type=application/pdf#page=1
imap://serwer1933178.home.pl:993/fetch%3EUID%3E.INBOX%3E46?part=1.2&filename=20220509%20-%200%20-%20TMP%20-%20WIELU%C5%83%20-%20pytania_do%20zam%C3%B3wienia_publicznego_%281%29_TMP_JS.pdf&type=application/pdf#page=2
imap://serwer1933178.home.pl:993/fetch%3EUID%3E.INBOX%3E46?part=1.2&filename=20220509%20-%200%20-%20TMP%20-%20WIELU%C5%83%20-%20pytania_do%20zam%C3%B3wienia_publicznego_%281%29_TMP_JS.pdf&type=application/pdf#page=2

Pytanie 2

Czy funkcjonalnos¢ wibracji jest dodatkowym atutem dla rozwigzania jako element zapewniajgcy
dodatkowga forme sygnalizowania informacji z Opaski Bezpieczenstwa w szczegdlnosci u starszych oséb
niedostyszgcych?
Odpowiedzi:
W zaproszeniu Zamawiajgcy wskazuje w zakresie komunikatow jako alternatywe sygnat dzwiekowy wraz
z wibracjg. Ww. funkcje nalezy traktowac tgcznie.
Pytanie 3
Czy zapewnienie wysokiej jako$ci wykonania oraz gwarancji sprawnego serwisu poprzez produkcje
urzgdzen w Unii Europejskiej ze znakiem Made in EU jest istotne dla Zamawiajgcego?
Odpowiedz:
Wymagania jakosciowe produktu sg okreslone w opisie przedmiotu zamowienia. Zamawiajacy nie
ogranicza obszaru producenta.
Pytanie 4
Dotyczy: Rozdziat 2, Punkt 2.2, Litera A, Podpunkt 10
Prostota obstugi zapewniajgca tatwos¢ uzytkowania urzgdzen przeznaczonych dla oséb w wieku 65+,
maksymalnie 2 przyciski na obudowie
Pytanie:
W nawigzaniu do wymagania, zgodnie z ktérym opaska powinna posiada¢ max. 2 przyciski — wskazaé
nalezy, iz jest to wymaganie, ktére ma na celu wytgcznie ograniczenie konkurencyjnosci w przypadku
zamowienia i wyeliminowanie z mozliwosci ztozenia oferty wiodgcych producentéw sprawdzonych
i certyfikowanych urzadzen do monitoringu; Obstuga wszystkich funkcjonalnosci poprzez jeden/dwa
przyciski moze by¢ bardziej skomplikowana dla seniora, niz obstuga trzech duzych i jasno oznaczonych
kolorami, symbolami i alfabetem Braille'a przyciskdw na opasce:
1. przycisku funkcyjnego - komunikat gtosowy o: godzinie, ilosci krokow i stanie natadowania baterii
2. przycisku bezpieczedstwa SOS z duzym czerwonym krzyzem - fgcznos¢ z centrum ratownictwa
3. przycisku potgczenia gtosowego z drugim numerem np. cztonkiem rodziny lub opiekunem

- komunikacja z dwoma numerami ramach jednej opaski
Co wiecej —wymaganie, ze opaska powinna posiada¢ maksymalnie dwa przyciski moze technologicznie staé
na przeszkodzie temu, aby taka opaska spetniata wiecej funkcji, a przeciez wielofunkcyjnos¢ takiego
urzadzenia z punktu widzenia efektywnosci wydatkowania srodkéw publicznych, komfortu samego seniora
oraz celdw, jakie przyswiecajg Programowi Korpus Wsparcia Seniordw, jest jak najbardziej pozgdana.
Jednoczesnie chcemy podkresli¢, ze zgadzamy sie z tym, iz urzadzenia powinny by¢ jak najprostsze
w obstudze — natomiast w naszej opinii nie jest to rownoznaczne z tym, ze powinny posiadac tylko dwa

przyciski. Zapis w obecnej formie, wbrew cigzgcym na zamawiajacym obowigzku konkurencyjnego



formutowania zapytania ofertowego i racjonalnego wydatkowania srodkow finansowych z Programu,
wyeliminuje mozliwosc¢ ztozenia ofert przez producentéw banalnych w obstudze urzadzen z trzema
przyciskami — a to z pewnoscig wptynie na liczbe ztozonych do zapytania ofert, a w konsekwencji
oferowang cene, co z kolei przetozy sie negatywnie na finanse publiczne. W zwigzku z powyzszym, by
zachowac zakres przedmiotowy Programu oraz zachowa¢ konkurencyjnos¢ zapytania konieczne jest
dokonanie przez zamawiajgcego zmiany wymagan w tym zakresie poprzez dopuszczenie opaski, ktéra
powinna byé dostosowana do obstugi przez osoby w wieku min. 65 lat i wiecej — tj. by¢ jak najprostsza
w obstudze, posiada¢ max. 3 przyciski. W zatgczeniu Wykonawca przesyta pismo Ministerstwo Zdrowia,
z ktérego wynika, iz takie rozwigzanie jest zasadne z punktu widzenia celéw Programu.
Odpowiedz:
We wskazaniach Programu Korpus Wsparcia Seniordw oraz pismie Ministerstwa Zdrowia jest mowa
0 wyposazeniu opaski bezpieczenstwa w co najmniej trzy ze wskazanych funkcji oraz prostota obstugi
dostosowana dla 0séb 65 lat i wiecej. Co do ilosci przyciskow wyboér nalezy do Zamawiajgcego.
Pytanie 5
Dotyczy: Rozdziat 2, Punkt 2.2, Litera A, Podpunkt 6
tadowanie urzadzenia - W komplecie urzgdzenie do tadowania indukcyjnego, bez kabla podtgczeniowego
lub tadowarka wraz z kablem fadujgcym.
Pytanie: Przyktadem réwnowaznego rozwigzania dla tadowania indukcyjnego jest tadowanie za pomocg
ztgcza magnetycznego. Takie rozwigzanie jest bardziej wydajne energetycznie - skraca czas fadowania
i oszczedza prad oraz daje gwarancje prawidtowego tadowania urzadzenia. Wskaza¢ nalezy, iz z punktu
widzenia uzytkownika zastosowanie okreslonego typu ztgcza ma niewielkie znaczenie. W zwigzku
z powyzszym, czy dostarczenie stacji tadujgcej, ktdra z punktu widzenia uzytkownika jest identyczna
funkcjonalnie (tatwosc¢ obstugi), a dodatkowo zapewnia w 100%, ze urzadzenie sie faduje przez
magnetyczne ztgcze, zostanie przez Zamawiajgcego ocenione réwnoznacznie z tadowaniem indukcyjnym?
Wnosimy o modyfikacje zapisu i zrdwnanie punktacji za opaske dostarczona ze stacjg tadujgca ktdra
z punktu widzenia uzytkownika jest identyczna funkcjonalnie (tatwosc¢ obstugi), a dodatkowo zapewnia
w 100%, ze urzadzenie sie taduje przez magnetyczne ztgcze
Odpowiedzi:
Zamawiajacy dopuszcza dodatkowg mozliwos¢ tadowania magnetycznego i wprowadza zmiane zapisu
w rozdziale 10, punkt 10.1, litera B, podpunkt 3:
(...)JPunktacja zostanie wyliczona wedtug zasady:
a) urzadzenie posiada tylko jeden przycisk na obudowie: 5 pkt
lub
urzadzenie posiada tylko jeden przycisk na obudowie o wytacznej funkcji SOS -10 pkt

b) funkcja fadowania indukcyjnego lub magnetycznego: 10 pkt



Pytanie 6

Dotyczy: Rozdziat 10, Punkt 10.1, Litera B, Podpunkt 3 urzgdzenie posiada tylko jeden przycisk na
obudowie: 5 pkt lub urzgdzenie posiada tylko jeden przycisk na obudowie o wytgcznej funkcji SOS -10 pkt
Pytanie

Wykonawca wskazuje, ze nie istniejg zadne przestanki ku temu, aby z automatu uznawac urzadzenia, ktére
posiadajg 3 przyciski za prostsze w obstudze od urzadzen, ktdre posiadajg jeden przycisk. Przede wszystkim
dlatego, ze jesli 3 przyciski sg oznaczone — ktéry stuzy do czego — to nie trzeba pamietac, w jaki sposdb
nalezy je nacisngé. W przypadku 1 przycisku — dopiero okreslna sekwencja przyciskania uruchamia
wiasciwg funkcjonalnos¢, wiec kazdorazowo trzeba pamietaé, co nalezy przycisna¢, aby np. wezwaé pomoc,
a co aby wykona¢ inng aktywnosé. W sytuacji zagrozenia zycia, kiedy opaska jest dedykowana osobie
starszej (problemy z pamiecia), jest to wrecz niebezpieczne. W przypadku osdb starszych (trzesace sie rece,
Parkinson etc.) jest to znaczace utrudnienie, gdyz zwyczajnie mogg nie by¢ w stanie wykonac¢ prawidtowej
sekwencji w sytuacji zagrozenia zycia. Jest to kryterium, ktére ma na celu wytgcznie ograniczenie
konkurencyjnosci w przypadku zaméwienia i ograniczenie mozliwosci ztozenia konkurencyjnej oferty
wiodgcych producentéw sprawdzonych i certyfikowanych urzadzen do monitoringu. Ministerstwo Rodziny
i Polityki Spotecznej zgodnie z programem Korpus Wsparcia Senioréw na rok 2022 nie wyklucza opasek z 3
przyciskami i nie foruje w zaden sposéb takiego rozwigzania. Zgodnie z programem opaska pod wzgledem
funkcjonalnosci oraz dopasowania dla oséb w wieku 65 lat i wiecej powinna by¢ jak najprostsza w obstudze
— nie oznacza to, iz powinna posiada¢ max. 1 przycisk. Obstuga wszystkich funkcjonalnosci poprzez
jeden/dwa przyciski moze by¢ bardziej skomplikowana dla seniora, niz obstuga trzech duzych i jasno
oznaczonych kolorami, symbolami i alfabetem Braille'a przyciskdw na opasce: przycisku funkcyjnego

- komunikat gtosowy o: godzinie, ilosci krokéw i stanie natadowania baterii przycisku bezpieczeristwa SOS
z duzym czerwonym krzyzem - tgcznosc z centrum ratownictwa przycisku potgczenia gtosowego z drugim
numerem np. cztonkiem rodziny lub opiekunem - komunikacja z dwoma numerami ramach jednej opaski
Co wiecej — kryterium, ze opaska powinna posiadac jak najmniej przyciskdw moze technologicznie sta¢ na
przeszkodzie temu, aby taka opaska spetniata wiecej funkcji, a przeciez wielofunkcyjnos¢ takiego
urzgdzenia z punktu widzenia efektywnosci wydatkowania srodkéw publicznych, komfortu samego seniora
oraz celdw, jakie przyswiecajg Programowi Korpus Wsparcia Seniordw, jest jak najbardziej pozgdana.
Jednoczesnie chcemy podkresli¢, ze zgadzamy sie z tym, iz urzadzenia powinny by¢ jak najprostsze w
obstudze —natomiast w naszej opinii nie jest to réwnoznaczne z tym, ze powinny posiadaé jeden przycisk.
Zapis kryteriow w obecnej formie, wbrew cigzgcym na zamawiajgcym obowigzku konkurencyjnego
formutowania zapytania ofertowego i racjonalnego wydatkowania srodkow finansowych z Programu,
wyeliminuje w praktyce mozliwos¢ ztozenia ofert przez producentéw banalnych w obstudze urzadzen

z trzema przyciskami — a to z pewnoscig wptynie na liczbe ztozonych do zapytania ofert, a w konsekwencji

oferowang cene, co z kolei przetozy sie negatywnie na finanse publiczne. W zwigzku z powyzszym, by



zachowac zakres przedmiotowy Programu oraz zachowac¢ konkurencyjnosc zapytania konieczne jest
dokonanie przez zamawiajgcego zmiany kryteridw.

Ewentualnie - Wykonawca wnosi o potwierdzenie, iz Wykonawca otrzyma punkty w sytuacji, gdy wezwanie
pomocy (SOS) nastepuje za pomocy jednego przycisku (a urzadzenie moze posiadac ich wiecej - w celu
realizacji innych funkcjonalnosci).

Wykonawca — o ile Zamawiajacy nie zmieni kryteriow - pownosi o wskazanie przez Zamawiajgcego
rzetelnego i naukowego wyjasnienia, na jakiej podstawie tak punktuje liczbe przyciskdw oraz zrédet
wiedzy, na ktérych sie opart, formutujac to kryterium, ktére wyraznie bezzasadnie foruje jedno

z dopuszczalnych przez Korpus Wsparcia Senioréw rozwigzan?

Odpowiedz:

Odpowiedz jak dla pytania nr 4.

Pytanie 7

Czy zamawiajacy rozwaza mozliwos¢ zamodwienia w ramach alternatywy urzagdzenia w formie breloka ktére
moze by¢ przenoszone w innej formie niz opaska?

Odpowiedzi:

Zamawiajacy nie rozwaza zamoOwienia alternatywnych urzadzen.

Pytanie 8

Czy zapewnienie wyzszej klasy szczelnosci na poziomie IP67 jest uwzgledniane w celu poprawienia
niezawodnosci rozwigzania?

Odpowiedzi:

Wskazana przez Zamawiajgcego klasa szczelnosci IP66 jest wymogiem minimalnym.

Pytanie 9

Czy zapewnienie wysokiej jako$ci wykonania oraz gwarancji sprawnego serwisu poprzez produkcje
urzadzen w Unii Europejskiej ze znakiem Made in EU jest istotne dla Zamawiajacego?

Odpowiedz:

Odpowiedz jak dla pytania nr 3

Pytanie 10

Dotyczy: Zatgcznik nr 4 - Wzér umowy na zakup i dostawe opasek bezpieczenstwa § 3 ust. 4 wzoru umowy:
w zakresie optaty abonamentowej za ustuge catodobowej opieki na odlegtos¢ przez centrum monitoringu -
wynagrodzenie ptatne w zaleznosci od ilosci zgtoszonych uczestnikdw po zakoriczonym miesigcu
Swiadczenia ustugi,(a w miesigcu grudniu do dnia 22) i przekazaniu miesiecznego raportu, przelewem,

w terminie do 14 dni po przedtozeniu i zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej

faktury.



Zwracamy sie z pytaniem o mozliwos¢ wskazania minimalnej liczny oséb dla ktérych swiadczona bedzie
ustuga, z uwagi na to ze Wykonawca powinien mie¢ gwarantowany, zadeklarowany przez Zamawiajacego
zakres realizacji ustugi, jaki na pewno zostanie wykonany.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy pozostawia tresci wzoru umowy bez zmiany. Optaty abonamentowe ptatne w zaleznosci od
ilosci zgtoszonych uczestnikdw. Zamawiajgcy nie jest w stanie okresli¢ minimalnej ilosci oséb korzystajacych
z ustugi.

Pytanie 11

Dotyczy: Zatgcznik nr 4 - Wzér umowy na zakup i dostawe opasek bezpieczenstwa § 3 ust. 8i § 5 ust. 6
WZOru umowy:

Wykonawca wyraza zgode na potracenie przez Zamawiajgcego kwot naliczonych kar umownych
wynikajgcych z not obcigzeniowych wystawianych przez Zamawiajgcego z przystugujgcego Wykonawcy
wynagrodzenia za realizacje Umowy.

Dopuszcza sie egzekwowanie kar umownych przez potracenie z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.
Zwracamy sie z pytaniem o mozliwos¢ usuniecia wskazanych zapiséw, poniewaz zgodnie z obecnie
obowigzujgcymi przepisami ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaZznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych: w okresie obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego albo stanu epidemii ogtoszonego
w zwigzku z COVID-19, i przez 90 dni od dnia odwotania stanu, ktéry obowigzywat jako ostatni,
zamawiajgcy nie moze potraci¢ kary umownej zastrzezonej na wypadek niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy z wynagrodzenia wykonawcy lub z innych jego wierzytelnosci, a takze nie moze
dochodzi¢ zaspokojenia z zabezpieczenia nalezytego wykonania tej umowy, o ile zdarzenie, w zwigzku

z ktérym zastrzezono te kare, nastgpito w okresie obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego albo
stanu epidemii.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy pozostawia tresci wzoru umowy bez zmiany.

Pytanie 12

Dotyczy: Zatgcznik nr 4 - Wzér umowy na zakup i dostawe opasek bezpieczenstwa § 4 ust. 3 wzoru umowy:
Roszczenia Zamawiajgcego do Wykonawcy z tytutu gwarancji jakosci, nie wytaczajg mozliwosci korzystania
przez niego z rekojmi za wady rzeczy, na warunkach okres$lonych w przepisach prawa.

Zwracamy sie z pytaniem o mozliwos¢ usuniecia zapisu o rekojmi, z uwagi na to, ze przedmiot umowy
objety jest gwarancja.

Odpowiedzi:

Zamawiajacy pozostawia tres$ci wzoru umowy bez zmiany. Gwarancja nie powoduje utraty praw z rekojmi

zgodnie z Kodeksem Karnym.



Pytanie 13
Dotyczy: Zatgcznik nr 4 - Wz6r umowy na zakup i dostawe opasek bezpieczenstwa § 5 ust. 1 wzoru umowy:
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

a) za niedotrzymanie okreslonego w § 8 ust. 1 terminu wykonania dostawy oraz za niedotrzymanie
okreslonego w § 8 ust. 2 terminu wiaczenia ustugi operatora pomocy - w wysokosci 100 zt za
kazdy dzien opdznienia;

b) za nienalezyte wykonywanie przedmiotu umowy, a w szczegdlnosci wykonywania go
niezgodnie z niniejsza umowa - w wysokosci 500 zt za kazdg stwierdzong nieprawidtowos¢;
Zwracamy sie z pytaniem o mozliwos¢ modyfikacji zapisu na:

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:
a) za niedotrzymanie okreslonego w § 8 ust. 1 terminu wykonania dostawy oraz za
niedotrzymanie okreslonego w § 8 ust. 2 terminu wiaczenia ustugi operatora pomocy
- w wysokosci 50 zt za kazdy dzien opdznienia;
b) za nienalezyte wykonywanie przedmiotu umowy, a w szczegdlnosci wykonywania go

niezgodnie z niniejsza umowa - w wysokosci 100 zt za kazdg stwierdzong nieprawidtowos¢;
Odpowiedzi:
Zamawiajgcy pozostawia tresci wzoru umowy bez zmiany
Pytanie 14
Dotyczy: Zatgcznik nr 4 - Wzér umowy na zakup i dostawe opasek bezpieczenstwa § 5 ust. 5 wzoru umowy:
Jezeli wysokos$¢ poniesionych szkdd bedzie wieksza od okreslonych w niniejszej umowie kar umownych,
kazda ze stron bedzie mogta dochodzié od drugiej strony odszkodowania uzupetniajgcego do wysokosci
rzeczywiscie poniesionych strat.
Zwracamy sie z pytaniem o mozliwos¢ wprowadzenia limitacji odpowiedzialnosci wykonawcy do 100%
wynagrodzenia z umowy oraz wytgczenia odpowiedzialnosci stron z tytutu utraconych korzysci. Pozwoli to
na zachowanie réwnosci stron oraz uksztattowanie stosunku zobowigzaniowego w sposdb proporcjonalny,
co stanowi¢ winno podstawe ksztattowania postanowien umowy wzajemnej. Ponadto wskazujemy, ze przy
obecnych zapisach wykonawca skfadajgc oferte nie jest w stanie przewidzie¢ ewentualnego zakresu swojej
odpowiedzialnosci, a w konsekwencji wtasciwie oszacowac ryzyk i prawidtowo skalkulowaé cene oferty.
Prosimy o wprowadzenie zapisow:
taczna odpowiedzialno$¢ wykonawcy ograniczona bedzie do 100 % wartosci wynagrodzenia z umowy.
Odpowiedzialnos$¢ Stron z tytutu utraconych korzysci jest wytgczona.
Odpowiedzi:

Zamawiajgcy pozostawia tresci wzoru umowy bez zmiany



Pytanie 15

Dotyczy: Zatgcznik nr 4 - Wzér umowy na zakup i dostawe opasek bezpieczenstwa § 6 wzoru umowy
Zwracamy sie z pytaniem o mozliwo$¢ modyfikacji zapiséw poprzez wskazanie, iz w przypadku odstgpienia
od umowy wykonawcy w kazdej sytuacji przystuguje wynagrodzenie za wykonane prace.

Zgodnie z przepisami KC w razie odstgpienia od umowy wzajemnej strony majg zwrécic sobie wszystkie
otrzymane w ramach realizacji umowy swiadczenia, a jezeli nie jest mozliwy zwrot w naturze, obowigzek
zwrotu Swiadczen przeradza sie w obowigzek zwrotu réwnowartosci tych swiadczen. Za istotng

w przypadku odstgpienia od umowy nalezy w tym przypadku uznaé faktyczng wartos¢ swiadczenia
uzyskanego przez dang strone, w niniejszym postepowaniu przez Zamawiajacego. Nie powinno sie
ograniczac prawa wykonawcy do uzyskania stosownej rekompensaty za zrealizowane Swiadczenia.
Odpowiedzi:

Zamawiajgcy pozostawia tresci wzoru umowy bez zmiany. Zapisy § 6 nie modyfikujg przepiséw KC.
Pytanie 16

Dotyczy: Zatagcznik nr 5 - Umowa powierzenia danych osobowych

Zwracamy sie z wnioskiem o uksztattowanie postanowien tak, aby mie¢ na uwadze, ze w przypadku
wykonawecy, ktéry jest podmiotem leczniczym, swiadczgcym ustuge - bedzie on administratorem danych
osobowych pacjentéw w zwigzku z wykonywang dziatalnoscig leczniczg przetwarzajgcym dane w oparciu
o art. 9 ust. 2 lit. h RODO, zgodnie z ktdrym przetwarzanie danych moze mie¢ miejsce, jezeli celem tego
przetwarzania jest profilaktyka zdrowotna lub medycyna pracy, ocena zdolnosci pracownika do pracy,
diagnoza medyczna, zapewnienie opieki zdrowotnej lub zabezpieczenia spotecznego, leczenie lub
zarzgdzanie systemami i ustugami opieki zdrowotnej lub zabezpieczenie spoteczne na podstawie prawa
Unii lub prawa panstwa cztonkowskiego lub zgodnie z umowag z pracownikiem stuzby zdrowia. Reasumujgc,
generalnie, co do zasady kazdy podmiot leczniczy przetwarzajgcy dane pacjentdw w zwigzku z wykonywang
dziatalnoscig leczniczg jest administratorem danych osobowych, ktdre przetwarza na podstawie art. 9 ust.
2 lit. h RODO. Podmiot leczniczy, ktéremu przekazywane sg dane osobowe w zakresie opieki zdrowotnej,
staje sie niezaleznym administratorem danych, a przekazanie danych odbywa sie w oparciu o instytucje
udostepnienia, nie zas powierzenia.

Odpowiedzi:

Podmiot leczniczy jest odrebnym administratorem danych, czemu Zamawiajgcy w zadnym razie nie
zaprzecza. Podmiotowi leczniczemu dane bedg udostepniane, a on sam decydowat bedzie o celach

i sposobach przetwarzania. W ocenie Zamawiajgcego nie trzeba w takim razie zmienia¢ postanowien
zawartych w umowie powierzenia przetwarzania, ktéra bedzie zawarta z Wykonawca. Dla przyktadu,
podstawowe informacje o stanie zdrowia bedg przekazywane takze przez Zamawiajgcego, ktory pobiera je

na etapie sktadania formularzy zgtoszeniowych przez Kandydatéw.



Pytanie 17

Dotyczy: Zatgcznik nr 5 - Umowa powierzenia danych osobowych

§ 7 ust. 1 wzoru umowy PPDO:

Podmiot Przetwarzajgcy ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody poniesione przez osobe, ktdrej dane dotycza
lub Administratora Danych z tytutu dziatan niezgodnych z zapisami niniejszej Umowy Powierzenia, RODO
oraz krajowymi przepisami o ochronie danych osobowych, a takze innymi przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego, chronigcymi prawa oséb, ktérych dane bedga przetwarzane, w tym w szczegélnosci za
niezgodne z trescig Umowy Powierzenia udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych. W takim
przypadku Administrator jest uprawniony do natozenia kary umownej w wysokosci 10 000 zt (stownie:
dziesiec tysiecy ztotych), za kazdy stwierdzony i udokumentowany przypadek naruszenia.

Zwracamy sie z pytaniem o mozliwo$¢ zmiany zapisu na:

Podmiot Przetwarzajgcy ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody poniesione przez osobe, ktérej dane dotyczg
lub Administratora Danych z tytutu dziatan niezgodnych z zapisami niniejszej Umowy Powierzenia, RODO
oraz krajowymi przepisami o ochronie danych osobowych, a takze innymi przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego, chronigcymi prawa oséb, ktérych dane bedg przetwarzane, w tym w szczegdlnosci za
niezgodne z tre$cig Umowy Powierzenia udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych.
Wykonawca w przypadku naruszenia ochrony danych osobowych ponosi odpowiedzialnos¢ uregulowang w
przepisach prawa, brak jest uzasadnienia do naktadania dodatkowych sankcji w postaci kar umownych.
Odpowiedz:

Art. 28 ust. 3 ROZPORZADZENIA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony o0sdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie

o ochronie danych) stanowi otwarty katalog zapisow. Tym samym ustalenia miedzy stronami relacji
powierzenia mogg obejmowac jeszcze inne elementy, obudowujace proces przetwarzania. W ramach
takich ustalen strony mogg uzgodnié takze m.in. kwestie zwigzane z zastrzezeniem kar umownych

w przypadku naruszenia przez podmiot przetwarzajgcy postanowien umowy (tak tez: Bielak-Jomaa Edyta
(red.), Lubasz Dominik (red.), RODO. Ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych. Komentarz do art. 28).
Paragraf 6 umowy powierzenia przetwarzania dotyczy korzystanie z ustug innego podmiotu
przetwarzajgcego (podprzetwarzanie). W takiej sytuacji to podmiot przetwarzajgcy (Wykonawca) musi sie
rozliczy¢ przed administratorem z przetwarzania danych osobowych przez subprocesora, powinien
umownie zapewni¢ sobie mozliwo$¢ kontroli nad tym podmiotem, zastosowania odpowiednich
zabezpieczen, a takze srodkdw pozwalajgcych na jego ewentualne zdyscyplinowanie, np. w postaci kar

umownych.



