Ministerstwo Rodziny,
Pracy i Polityki Spolecznej

Program ,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2021

Zatacznik Nr 5 do Zaproszenia
Nr sprawy MGOPS.261.66.2021 z dnia 22.06.2021 r.

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY
O SWIADCZENIE UStUG OPIEKI WYTCHNIENIOWEJ W RAMACH PROGRAMU
»OPIEKA WYTCHNIENIOWA” - EDYCJA 2021

Zawarta w Wieluniu w dniu .......cccceveeene. 2021 r., pomiedzy:

Gming Wielun, NIP: 832-19-61-078, reprezentowang przez:

Katarzyne Tasarz — Kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wieluniu
dziatajgcej na mocy upowaznienia Burmistrza Gminy Wielun,

odbiorcg ustug jest Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Wieluniu,

zwanym dalej Zamawiajacym,

FEPIEZENTOWANE PIZEZ wovvireeeeierireeerieteeeasetee sttt ebesesssteteses st esesessstesesessseesaseesnsessssessnsesssessnsens
zwanym dalej Wykonawca,

wybranym w trybie Zaproszenia do ztozenia oferty.

§1
1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji Swiadczenie ustugi opieki
wytchnieniowej w ramach Programu ,,Opieka wytchnieniowa”- edycja 2021, tj. opieki nad
osobg niepetnosprawng, niesamodzielng na czas nieobecnosci opiekuna faktycznego w
miejscu zamieszkania oséb niepetnosprawnych.
2. Przewidywana, szacunkowa, liczba godzin zegarowych s$wiadczenia ustug w okresie
obowigzywania umowy wynosi 1440.
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Ze wzgledu na specyfike zamodwienia, faktyczna liczba godzin w/wym. ustug bedzie
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uzalezniona od rzeczywistej liczby oséb wymagajacych pomocy w w/wym. formie ustug.
Dlatego Zamawiajacy zastrzega sobie prawo niewyczerpania zakresu przedmiotu
zamowienia. Zamawiajgcy zastrzega, ze nie bedzie ponosit zadnej odpowiedzialnosci, za
niewyczerpanie zakresu przedmiotu zamdwienia.

§2
Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy na pismie zestawienie osob objetych swiadczonymi
ustugami, w oparciu o Karty zgtoszenia do Programu ,Opieka wytchnieniowa” — edycja
2021.
Wykonawca zobowigzuje sie przystgpi¢ do realizacji ustug niezwtocznie po otrzymaniu
zestawienia.
Wykonawca o$wiadcza, iz posiada niezbedne przygotowanie specjalistyczne oraz personel
posiadajgcy odpowiednie kwalifikacje niezbedne dla prawidtowego wykonania ustugi.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania badZz zaniechania zatrudnionego
personelu, jak za wtasne dziatania bgdz zaniechania.
Zamawiajgcemu przystuguje prawo do kontrolowania zleconych ustug wraz z prowadzong
przez Wykonawce dokumentacjg z wykonania tych ustug. Do kontroli wykonania ustug w
zakresie okreslonym w §1, dokonywania potwierdzed ich wykonania z ramienia
Zamawiajgcego upowaznieni sg Pracownicy Socjalni odpowiedzialni za dany rejon.
Wykonawca zobowigzuje sie zawiadamia¢ niezwtocznie Zamawiajgcego o kazdej rezygnacji
przez podopiecznych z przyznanych im do wykonania ustug, jak réwniez o innych
przypadkach uniemozliwiajgcych prawidtowa realizacje ustug.
Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia dokumentacji $wiadczonych ustug w formie
Karty realizacji Programu ,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2021, ktdrej wzor okresla
zatacznik nr 7 do Zaproszenia.
Przed rozpoczeciem realizacji umowy, Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wykaz oséb,
ktédrymi dysponuje Wykonawca, za pomocg ktérych $wiadczone bedg ustugi — stanowiacy
zatacznik nr 3 do Zaproszenia. Wykonawca poinformuje na piSmie Zamawiajgcego o
kazdorazowej zmianie oséb na wykazie. Zmiana zatgcznika nie stanowi zmiany umowy.
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Pracownicy Wykonawcy zobowigzani sg do wykonywania obowigzkéw zgodnie z zasadami:
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a. sprawowania ustug opieki wytchnieniowej dostosowanych do sytuacji zdrowotnej i
potrzeb podopiecznych;

b. zachowania petnej tajemnicy stuzbowej w zakresie wszystkich informacji, jakie uzyskali w
trakcie wykonywania ustug, w szczegélnosci nie ujawnianie osobom trzecim danych
personalnych o0séb, u ktérych realizujg ustugi, ich sytuacji rodzinnej, materialnej i
zdrowotnej;

c. Swiadczenia ustug w sposdb uczciwy, nie budzacy podejrzed o stronniczos¢ i

interesownosg;

. wykonywaniem ustug z poszanowaniem zyczen i uczué podopiecznego;

nie wprowadzania do domu podopiecznego zadnych oséb bez zgody podopiecznego;

nie palenia tytoniu w obecnosci podopiecznego i w jego domu;

@™ oo

nie uzywania narkotykéw, alkoholu lub innych srodkéw odurzajagcych w obecnosci

podopiecznego i w jego domu oraz nie sprawowania ustug po ich spozyciu lub bedac pod

ich wptywem;

h. przestrzeganie powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawa oraz powszechnie
obowigzujgcych norm spotecznych podczas lub w zwigzku z wykonywaniem ustug na
rzecz podopiecznego.

Wykonawca odpowiada w catosci za realizacje powyziszych zasad, w szczegdlnosci za

poinformowanie o nich pracownikéw oraz wycigganie konsekwencji w przypadku ich

tamania.

W przypadku stwierdzenia naruszenia postanowief umowy, Zamawiajgcy wezwie na piSmie

Wykonawce do usuniecia naruszenia, chyba ze wezwanie takie okaze sie niezasadne w

zwigzku z koniecznoscig rozwigzania umowy.

§3
Strony ustalajg, ze cena jednostkowa godziny ustug Wynosi: .......cccceccveecviiirreneeeennn. zt brutto
(STOWNIE: e e st s eb b e );
Cena okreslona w ust. 1 jest stata przez caty czas trwania umowy i Zamawiajacy nie
przewiduje mozliwosci jej waloryzacji.
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Cena podana w ofercie obejmuje wszelkie koszty zwigzane z terminowym i prawidtowym
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wykonaniem przedmiotu zamoéwienia oraz warunkami i wytycznymi stawianymi przez
Zamawiajgcego, odnoszacymi sie do przedmiotu zamodwienia, w tym wszelkie koszty
osobowe Wykonawcy, podatki, sktadki ZUS zwigzane z zatrudnieniem oséb wykonujgcych
Swiadczenie, inne koszty oraz zyski Wykonawcy.
Z tytutu wykonania ustug Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie miesieczne
stanowigce iloczyn ceny 1 godziny ustug okreslonych w & 3 ust. 1 umowy i faktycznej liczby
godziny ustug zrealizowanych w danym miesigcu, w oparciu o wystawiong fakture wraz z
Kartg realizacji Programu ,,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2021.
Zaptata nastgpi w terminie 14 dni od daty otrzymania faktury i zestawienia oraz
zaakceptowaniu w/w dokumentéw przez uprawnionego pracownika Zamawiajacego,
przelewem na wskazane konto bankowe.
Wykonawca zobowigzuje sie do przedktadania faktur i kart realizacji Programu ,Opieka
wytchnieniowa” — edycja 2021 w terminie do dnia 7 kazdego miesigca po miesigcu, w
ktorym ustugi byte realizowane.

Dane do faktur:

Nabywca: Gmina Wielun, pl. Kazimierza Wielkiego 1, 98-300 Wielun

NIP: 832-19-61-078

Odbiorca: Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Wieluniu,

ul. Okdlna 7, 98-300 Wielun
Strony ustalajg, iz w miesigcu grudniu 2021 roku wyptata naleznego wynagrodzenia nastgpi
na podstawie faktury wystawionej przez Wykonawce do dnia 27 grudnia 2021 r.
Maksymalna wartos¢ catosci ustugi nie moze przekroczy€ ........covvvevvveeennenn. zt brutto.

§4
Strony zawierajg umowe na okres od dnia podpisania umowy do dnia 31.12.2021 roku.
W przypadku, gdy s$rodki przeznaczone na realizacje zamdwienia zostang wyczerpane
wczesniej niz w/wym. termin zawarcia umowy, skutkowad bedzie wczesniejszym
wygasnieciem umowy.
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§5

Strony ustalajg, ze z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy Wykonawca

zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego kar umownych.

Wykonawca ptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

a. za odstgpienie od umowy przez ktérgkolwiek ze Stron z przyczyn zaleznych od
Wykonawcy w wysokosci 10 % wynagrodzenia za catos¢ ustugi okreslonej w §3 pkt. 8;

b. za kazdy dzien nienalezytego wykonania lub niewykonania umowy Wykonawca nie
otrzyma wynagrodzenia, a ponadto zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci
10 % miesiecznego wynagrodzenia (naliczonego z miesigca poprzedzajgcego miesiac, za
ktory naliczona jest kara).

Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty kary umownej w terminie 7 dni od daty otrzymania

wezwania.

Wykonawca zastrzega sobie prawo do zadania odszkodowania uzupetniajgcego,

przenoszgcego wysokos¢ kar umownych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie kary umownej z wynagrodzenia.

§6
Wykonawca zobowigzuje sie do S$wiadczenia powierzonych mu ustug w sposdb
profesjonalny, przy zachowaniu najwyzszej jakosci, a takze do terminowej ich realizacji.
Wykonawca zobowigzuje sie postugiwa¢ wszelkimi informacjami uzyskanymi w trakcie
realizacji przedmiotu zamowienia wyfgcznie w celu nalezytego wykonywania obowigzkow i
nie przekazywaé takich informacji zadnym osobom, oprécz tych, z ktérymi wspétdziata w
celu realizacji zadan wynikajgcych z przepisdw prawa i niniejszej umowy, zgodnie z umowa
powierzenia przetwarzania danych osobowych oraz imiennymi upowaznieniami do
przetwarzania danych osobowych, zgodnych z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).
Zamawiajgcy upowaznia Wykonawce do przetwarzania danych osobowych oséb objetych
ustugg opieki wytchnieniowej, niezbednych do prawidtowej realizacji umowy.
Wszelkie obowigzki zwigzane z przestrzeganiem praw i obowigzkow pracownikow przy
pomocy, ktérych Wykonawca realizuje umowe cigzg na nim jako pracodawcy.

5
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5. Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania umowy osobie trzeciej (nie dotyczy to
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pracownikéw Wykonawecy jak i jego zleceniobiorcéw).
6. Osobg upowazniong do kontaktow po stronie Wykonawcy jest: .......ccevvvvvirceniieeeeiiniiieeeeenn,

§7

1. Zmiany postanowien zawartej umowy mogg nastgpi¢ wytgcznie za zgodg Stron, wyrazong w
formie pisemnego aneksu, pod rygorem niewaznosci.

2. Zmiany umowy bedg mozliwe wéwczas, jezeli:

a. nie beda dotyczyty istotnych postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty,
na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy

albo

b. ze wzgledu na zmiane przepiséw prawnych, danych podmiotu (np. zmiana adresu)

albo

c. w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie ustugi nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o
tych okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze zgda¢ wytgcznie
wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.

3. Zamawiajgcy moze rozwigza¢ umowe niezwtocznie bez zachowania okresu wypowiedzenia
w przypadku istotnego naruszenia postanowien umowy przez Wykonawce, w szczegdlnosci
braku personelu posiadajgcego odpowiednie kwalifikacje, wykonania zleconych ustug opieki
wytchnieniowej bez wymaganej przy tego rodzaju ustugach starannosci, stwierdzenia
nieprawidtowosci w wykonywaniu ustug opieki wytchnieniowej, ktére nie zostang usuniete
pomimo wezwania do usuniecia naruszenia albo naruszenia innych postanowien umowy. W
takim przypadku Wykonawca moze zgda¢ wytgcznie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu
wykonania czesci umowy.

4. Odstgpienie od umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§8
Strony beda dazy¢ do polubownego rozstrzygniecia wszelkich sporéw powstatych miedzy nimi, a
wynikajgcych z umowy lub pozostajgcych w bezposrednim badz posrednim zwigzku z umowsg,
na drodze bezposrednich negocjacji.
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§9
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg zastosowanie majg przepisy kodeksu
cywilnego.

§10
Ewentualne spory wynikte z zawartej umowy bedzie rozstrzygat wtasciwy miejscowo Sad dla
siedziby Zamawiajgcego.

§11
Niniejszg umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej
ze stron.

§12
Informacja Administratora o przetwarzaniu danych:

Informuje, ze zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 oraz 14 ust. 1 i 2 Ogdlnego rozporzadzenia o ochronie

danych z dnia 27 kwietnia 2016r. (RODO):

1. Administratorem danych osobowych jest Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w
Wieluniu.

2. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych poprzez adres email:
iod@mgops.wielun.pl.

3. Dane osobowe strony umowy s3g przetwarzane w celu jej zawarcia i realizacji, weryfikacji
drugiej strony umowy, a takze realizacji wynikajgcych z umowy obowigzkéw ksiegowo-
rachunkowych i dokonania wyptaty srodkow, jezeli obowigzek taki wynika z umowy.
Przetwarzamy nastepujace Panistwa dane osobowe: imie, nazwisko, adres, nr telefonu,
adres e-mail, nr rachunku bankowego, NIP, PESEL, natomiast dane osobowe Panstwa
przedstawicieli, w tym pracownikdéw, bedg przetwarzane w nastepujgcym zakresie: imie,
nazwisko, nr telefonu, adres e-mail.


mailto:iod@mgops.wielun.pl
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W zwigzku z przetwarzaniem danych w celach, o ktérych mowa w pkt 3, odbiorcami
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Panstwa danych osobowych moga by¢ organy wtadzy publicznej oraz podmioty wykonujgce
zadania publiczne lub dziatajace na zlecenie organdéw wtadzy publicznej, w zakresie i w
celach, ktére wynikajg z przepisdéw powszechnie obowigzujacego prawa. Innymi odbiorcami
mogqy by¢ jedynie podmioty, ktérym powierzono przetwarzanie danych na podstawie
zawartej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych. Przede wszystkim, dane
0s6b $wiadczacych ustugi opieki wytchnieniowej moga by¢ udostepniane Ministrowi ds.
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w celu sprawozdawczych lub kontrolnych.

Stronie umowy, w tym jej przedstawicielowi, przystuguje prawo dostepu do tresci danych
oraz ich sprostowania, a w przypadku ustania celu, dla ktérego byty przetwarzane prawo do
ich usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, a takze zaprzestania przetwarzania.

Stronie umowy przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzoru wskazanego
przez przepisy ustawy o ochronie danych osobowych gdy uznajg Panstwo, iz przetwarzanie
danych osobowych Panstwa dotyczacych narusza przepisy ogdlnego rozporzgdzenia o
ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016r.

Dane osobowe bedg przechowywane przez 10 lat (umowy z zakresu pomocy spotecznej
realizowane przez podmioty zewnetrzne i umowy zawarte w wyniku postepowania w trybie
zamoéwien publicznych) badz 25 lat (umowy i porozumienia z innymi jednostkami dotyczace
zakresu i sposobu dziatania MGOPS oraz wspodtpracy) liczac od dnia zakonczenia umowy, w
tym uptywu czasu do wszelkich ewentualnych roszczen z niej wynikajgcych.

Podanie danych jest dobrowolne. Dane nie sg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany
ani nie podlegajg profilowaniu.

Dane otrzymaliSmy bezposrednio od Panstwa badZz Panstwa przedstawicieli lub
pracownikéw, a takze innych podmiotow wspétpracujacych.

Wszelkie informacje dotyczagce danych osobowych strony umowy Administrator
zobowigzuje sie zachowaé w poufnosci.
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§13

Integralng czes¢ umowy stanowi:

1.

2.
3.
4

Oferta Wykonawcy.

Wykaz osdb, ktére beda uczestniczy¢ w realizacji zadania.

Oswiadczenie Wykonawcy o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu.

Oswiadczenie Wykonawcy o w zakresie wypetnienia obowigzkéw informacyjnych
przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO.

Oswiadczenie Wykonawcy o niezaleganiu z ptatnosciami na rzecz podmiotéw publicznych i
prywatnych.

Karta realizacji Programu ,,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2021.

ZAMAWIAJACY:
WYKONAWCA:



