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Preambuta

Naczelng zasada wszystkich dziatar podejmowanych przez pracownikéw Swietlicy jest

dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Celem polityki ,Standardéw Ochrony

Matoletnich” jest zapewnienie dzieciom sprzyjajgcych warunkdéw do rozwoju w atmosferze

zyczliwosci, szacunku, akceptacji i bezpieczenstwa.

1. Objasnienia terminéw

Dziecko/Matoletni to kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

Krzywdzenie dziecka to zamierzone lub niezamierzone dziatanie, oraz zaniechanie dziatan ze strony

osoby dorostej lub innego dziecka, ktére ujemnie wptywa na Wasz rozwdj fizyczny lub psychiczny.

Mozna wyrdzni¢ nastepujace wymiary zjawiska krzywdzenia dziecka:

przemoc psychiczna-przymus, grozby, obrazanie, wyzywanie, krytykowanie, straszenie,
szantazowanie, krzyczenie, wySmiewanie, lekcewazenie, karanie ciszg/milczeniem, izolacja,
itd.;

przemoc fizyczna-szarpanie, kopanie, popychanie, policzkowanie, przypalanie papierosem,
bicie reka lub przy uzyciu przedmiotéw, klaps, stosowanie nadmierne;j sity przy
przytrzymywaniu dziecka, itd.;

przemoc seksualna-gwatt, wymuszanie pozycia seksualnego, wymuszanie nieakceptowalnych
zachowan seksualnych, przekraczanie granic fizycznosci dziecka, dotyk bez zgody, itd.;

przemoc ekonomiczna — unikanie pfacenia alimentdw, zakazywanie cztonkowi rodziny pracy
lub edukacji w celu zdobycia zatrudnienia, przywtaszczenie do swoich celdéw wspdlnych
srodkdw na utrzymanie rodziny, itd.;

zaniedbanie — gtodzenie, niedostarczanie odpowiedniej ilosci jedzenia, nieodpowiednia
higiena lub jej brak, niezgtaszanie sie z dzieckiem do lekarza (gdy tego wymaga), brak
leczenia mimo zalecen lekarzy, niedopilnowanie w kwestii edukacji, brak przejawiania
zainteresowania, w jaki sposdb dziecko spedza czas wolny, jakie ma zainteresowania,
problemy oraz potrzeby;

cyberprzemoc — przemoc z uzyciem technologii informacyjnych i komunikacyjnych.
Podstawowe formy to nekanie, straszenie, szantazowanie z uzyciem sieci, publikowanie lub
rozsytanie osmieszajgcych zdje¢, filmdéw z uzyciem sieci oraz podszywanie sie w sieci pod
kogos$ whbrew jego woli;

2. Kodeks postepowania z dzieckiem

Zasady bezpiecznych relacji personelu Swietlicy obowiazuja wszystkich pracownikéw,

stazystéw, praktykantéw i wolontariuszy.

Zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko

Pracownikowi Swietlicy nie wolno poniza¢, zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazy¢ i obrazac¢
dziecka;



Pracownikowi Swietlicy nie wolno ujawniaé informacji wrazliwych dotyczacych dziecka
wobec 0sdb nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka,
informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej

i prawnej;

Pracownikowi Swietlicy nie wolno zachowywac sie w obecnosci dzieci niestosownie.
Obejmuje to uzywanie wulgarnych stéw, gestow i zartow, czynienie obrazliwych uwag,
nawigzywanie

w wypowiedziach do aktywnosci bgdzZ atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec
dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby);

Pracownikowi Swietlicy nie wolno nasémiewac sie z dzieci i zacheca¢ do tego innych, uzywaé
w stosunku do dzieci jezyka agresywnego, ironicznego lub ponizajgcego;

Pracownik Swietlicy zobowigzany jest szanowa¢ prawa dziecka do wyrazania swojej
odrebnosci w kazdej sferze. Dotyczy to zaréwno wyznania, jak i orientacji seksualnej,
pogladow oraz wygladu dziecka;

Pracownik Swietlicy zobowiazany jest szanowa¢ prawa dziecka do prywatnosci. Jesli jest
konieczne odstgpienie od zasady poufnosci aby chroni¢ dziecko, nalezy mu to jak najszybciej
wyjasnic;

Pracownikowi Swietlicy nie wolno bi¢, szturchaé, popychac ani w jakikolwiek sposéb narusza¢
integralnosci fizycznej dziecka;

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak, sytuacje,
w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowany i spetnia zasady bezpiecznego
kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek
dziecka, etap rozwojowy, kontekst sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej
granicy takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego
dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego.

Pracownikowi Swietlicy nie wolno dotyka¢ dziecka w sposdb, ktéry moze byé uznany za
nieprzyzwoity lub niestosowny;

Pracownikowi Swietlicy nie wolno angazowac sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawanie
walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy fizyczne;

Podczas dtuzszych niz jednodniowe wyjazdéw i wycieczek niedopuszczalne jest spanie
pracownika z dzieckiem w jednym pokoju czy jednym tézku;

Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac sie wytgcznie w godzinach pracy i
dotyczy¢ celdw opiekunczych.

Zasady bezpiecznych relacji dziecko-dziecko
Kolegdw i kolezanki nalezy traktowac z nalezytym szacunkiem;

Nalezy stuchac innych, gdy mowig, nie przerywac w trakcie wypowiedzi;



e Nalezy pamieta¢, ze konflikty sg naturalng czescig zycia i mozna je rozwigzywac bez uzycia
przemocy, powinno sie je rozwigzywac w sposob pokojowy;

e Nalezy przestrzega¢ zasad bezpieczeAstwa obowigzujacych w Swietlicy, nie narazajac innych
na niebezpieczenstwo;

e Nie wolno krzycze¢ na kolezanki/kolegdw, lekcewazy¢, obrazaé, wysmiewac, wykluczaé
Z grupy;

e Nie wolno uzywac jezyka nienawisci ani tzw. hejtu;

e Nie wolno bi¢, szturchac, popychac ani w inny sposéb naruszaé nietykalnosé fizyczng
kolezanki/kolegi, ani uzywac jakiejkolwiek przemocy fizycznej;

e Nie wolno nagrywac ani rozpowszechnia¢ wizerunku kolezanki/kolegi bez jej/jego wyraznej
zgody;

e Nie wolno wyraza¢ negatywnych, przeSmiewczych komentarzy na temat zachowania, pracy,
wgladu kolezanek/kolegdw;

e Nie wolno pozyczaé rzeczy innych bez ich zgody;

e Nie wolno zabiera¢, ukrywacd rzeczy innych oséb;

e Nie wolno spozywac alkoholu, wyrobdw tytoniowych ani nielegalnych substancji, ani
zachecac do ich spozycia kolezanek/kolegdw;

3. Procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
matoletniego
W przypadku doswiadczenia jakiejkolwiek z wyzej wymienionych form krzywdzenia ze strony
0s6b dorostych lub innych dzieci zawiadom wychowawce lub Kierownika Swietlicy. Na podstawie
uzyskanych informacji uruchomione zostang dziatania interwencyjne i pomocowe, zgodnie
obowigzujgcymi przepisami prawa.
Pamietaj!

Kazde zachowanie o charakterze przemocowym, réwniez seksualnym, wobec osoby matoletniej jest
przestepstwem.

4. Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych matoletniego

Swietlica, uznajac prawo dziecka do prywatnoéci i ochrony débr osobistych, zapewnia
standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa. Placéwka,
uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia ochrone wizerunku
dziecka.

e Wykorzystywanie, przetwarzanie i publikowanie zdje¢/nagran zawierajgcych wizerunki dzieci
wymaga udzielenia zgody przez rodzicow matoletnich;



e Zdjecia lub nagrania zawierajgce wizerunki dzieci nie powinny by¢ udostepniane w mediach
spotecznosciowych ani w serwisach otwartych, jedynie gdy rodzice lub opiekunowie tych
dzieci wyrazg na to zgode.

5. Zasady bezpiecznego korzystania z urzgdzen elektronicznych z dostepem do
Internetu

Placowka zapewnia dostep do Internetu, jednoczesnie podejmuje dziatania zabezpieczajgce
dostepem do treéci, ktére moga stanowi¢ zagrozenie dla prawidtowego rozwoju dziecka. W Swietlicy
zainstalowane jest i aktualizowane oprogramowanie zabezpieczajace.

6. Zasady udostepniania Matoletnim Standardéw do zapoznania sie z nimi i ich
stosowania

1) Standardy Ochrony Matoletnich wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia.
2) Dokument ,Standardy Ochrony Matoletnich” w wersji skréconej jest przeznaczony dla dzieci.

3) Wychowawcy, maja obowiazek zapoznania uczestnikéw Swietlicy ze Standardami oraz
omowienia ich w sposdb przystepny niezaleznie od wieku dziecka.

7. Wazne telefony i adresy
e Fundacja Dajemy Dzieciom Site:

Tel. 116 111-Telefon zaufania dla dzieci i mfodziezy (linia dostepna 24 godziny na
dobe, przez siedem dni w tygodniu);

Tel. 800 100 100-Telefon dla rodzicow i wychowawcow, ktdrzy potrzebujg wsparcia
i informacji w zakresie przeciwdziatania i pomocy psychologicznej dzieciom
przezywajgcym ktopoty i trudnosci takie jak: agresja, przemoc (linia czynna od
poniedziatku do pigtku w godz. 12-15);

e Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka
Tel. 800 12 12 12 (linia dostepna 24 godziny na dobe, siedem dni w tygodniu);
e Anonimowa Policyjna Linia Specjalna ,,Zatrzymaj Przemoc”

Tel. 800 12 148 (bezptatna linia dostepna 24 godziny na dobe, siedem dni w
tygodniu).
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