Zatgcznik

do Zarzadzenia Nr 52/2021

z dnia 15.12.2021r.

Kierownika MGOPS w Wieluniu

Regulamin
dotyczacy realizacji ustug Asystenta Osobistego

Osoby Niepetnosprawnej na terenie Gminy Wielun.

§1
1. Regulamin okresla sposob przyznawania i wykonywania ustugi asystenta osobistego osoby

niepetnosprawnej przez Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Wieluniu.
2. Uzyte w Regulaminie nizej wymienione okres$lenia oznaczaja:

1) MGOPS — Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Wieluniu,

2) asystent / AOON - asystent osobisty osoby niepetnosprawnej,

3) uczestnik — osoba niepetnosprawna, korzystajgcy z ustug.

§2
1. Ze wsparcia AOON mogg korzysta¢ osoby niepetnosprawne, posiadajgce orzeczenie
o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczenie rownowazne, ktore
wymagajg ustugi asystenta osobistego w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz

funkcjonowaniu w zyciu spotecznym.

2. Uslugi realizowane sg nieodptatnie od poniedziatku do pigtku, w godzinach 7-19.

W szczegolnych przypadkach czas realizacji ustug moze by¢ zmieniony.
3. Uslugi nie sg realizowane w $wieta okreslone w przepisach o dniach wolnych od pracy.
4. Asystent realizujgc ustugi kieruje sie zasadami:

1) akceptacji — opartej na zasadach tolerancji, poszanowania godnosci, swobody wyboru wartosci
i celow zyciowych uczestnika,

2) indywidualizacji — podmiotowego podejscia do osoby niepetnosprawnej,

3) poufnosci — respektowania prywatnosci i nieujawniania informaciji uzyskanych od osoby
niepetnosprawnej bez jej zgody osobom trzecim ( z wytgczeniem wyjatkéw wynikajacych

z przepisdw obowigzujgcego prawa );

4) prawa do samostanowienia — prawo osoby niepetnosprawnej do wolnoéci odpowiedzialnosci

za swoje zycie ( z wylgczeniem sytuacji zagrozenia zycia i zdrowia).



Zakres ustug Asystenckich

§3
1. Do zakresu ustug podstawowych asystenta nalezy wspieranie aktywnosci w codziennych
czynnosciach i umozliwienie osobom niepetnosprawnym funkcjonowania w zyciu spotecznym,

a w szczegolnosci:

a) pomoc w wyijsciu, powrocie lub dojazdach w obrane przez uczestnika miejsce ( np. dom,
praca, placéwki oswiatowe i szkoleniowe, swigtynie, placéwki stuzby zdrowia i rehabilitacyjne,
gabinety lekarskie, urzedy, znajomi, rodzina, instytucje finansowe, wydarzenia: kulturalne,

rozrywkowe, spoteczne, sportowe itp.);

b) pomoc w wyjsciu, powrocie lub dojazdach na rehabilitacje i zajecia terapeutyczne;

c) pomoc w zakupach, z zastrzezeniem aktywnego udziatu uczestnika przy ich realizacji;

d) pomoc w zatatwieniu spraw urzedowych;

€) pomoc w nawigzaniu kontaktu/wspodtpracy z réznego rodzaju organizacjami;

f) pomoc w korzystaniu z instytuciji kultury tj. muzedw, teatréw, kin, galerii sztuki, wystaw itp.
g) motywowanie do aktywnego spedzania wolnego czasu i rozwijania zainteresowan,

h) czytanie prasy, ksigzek lub korespondencji osobom niewidomym, bgdz niezdolnym do

samodzielnego pisania recznego czy komputerowego,
2. Asystent nie sprzata, nie gotuje i nie wykonuje czynnosci pielegnacyjnych.
3. Asystent podczas realizacji ustugi nie wykonuje czynnosci rehabilitacyjnych i medycznych
(np. cewnikowanie, zmiana opatrunkéw, toaleta przeciwodlezynowa), nie aplikuje lekdw.
§4
Zgtoszenie osoby niepetnosprawnej

1. Ustuga asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej przyznawana jest na podstawie karty
zgtoszenia, ktorej wzor stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu, oraz

przeprowadzonego wywiadu Srodowiskowego przez pracownika socjalnego.

2. Karte zgtoszenia o ktérej mowa w pkt 1 wraz z kserokopig aktualnego orzeczenia o stopniu
niepetnosprawnosci nalezy dostarczy¢ do siedziby MGOPS lub przestac¢ za posrednictwem poczty

tradycyjnej lub elektronicznej.

3. MGOPS okresdli ostatecznie zakres i liczbe godzin swiadczonych ustug dla kazdego

korzystajgcego z ustug, uwzgledniajgc zgtoszone przez niego potrzeby oraz czas pracy asystenta.

4. Osoba niepetnosprawna lub opiekun prawny/rodzic zobowigzani sg aktualizowac karte

zgtoszenia w kazdym przypadku zmiany danych w niej zawartych.



5. Rozliczenie ustugi asystenta osobistego nastepuje na podstawie prowadzonej karty realizacji

ustug asystenckich, ktéra stanowi Zatgcznik nr 2 do Regulaminu.

§5
Pozostate zasady realizacji ustug asystenckich

1. Odmowa zrealizowania ustug asystenta lub przerwanie ich realizacji moze nastgpi¢
w szczegolnosci z powodu wystgpienia co najmniej jednej z nizej wymienionych okolicznosci:

a) w przypadkach, w ktérych okolicznos$ci wskazujg na mozliwo$¢ zagrozenia zycia lub zdrowia

osoby niepetnosprawnej lub asystenta.

b) agresywne zachowanie lub oczekiwania osoby korzystajgcej z ustug nie pozwalajg na

kontynuowanie ustugi zgodnie z zasadami Regulaminu,
c) w przypadku braku mozliwosci realizacji ustugi asystenta w wyniku ograniczen, nakazéow
i zakazéw w okresie pandemii COVID-19,

2. W uzasadnionych przypadkach asystent przerywa ustuge w trybie natychmiastowym,

informujgc niezwtocznie Zastepce Kierownika MGOPS.

3. W sytuacjach bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia zaréwno asystent jak i osoba
niepetnosprawna zobowigzani sg w miare mozliwosci do niezwtocznego powiadomienia

odpowiednich stuzb i Zastepce Kierownika MGOPS.
§6

1. W celu zapewnienia wysokiej jakosci , wykonywane ustugi podlegajg kontroli i sg

monitorowane przez pracownikéw MGOPS.

2. Korzystanie z ustug asystenckich oznacza zobowigzanie przez osobe niepetnosprawng lub

opiekuna prawnego do udzielania informaciji stuzgcych kontroli i monitorowaniu jakosci ustug.

3. Osoba niepetnosprawna lub opiekun prawny ma prawo zgtasza¢ swoje uwagi, dotyczgce

zakresu i jakosci ustugi do Zastepcy Kierownika MGOPS.
§7

1. Asystent nie moze angazowac¢ sie w rozwigzywanie probleméw rodzinnych i osobistych
w zakresie szerszym niz jest to zwigzane ze swiadczeniem ustugi asystenckiej.

2. 0Od asystenta wymaga sie stworzenia odpowiednich relacji (zaufania, szacunku,
zrozumienia, itp.)

3. Osoba niepetnosprawna ma obowigzek traktowania AOON z szacunkiem.



Zatgcznik nr 1

do Regulaminu dotyczgcego
realizacji ustug Asystenta
Osobistego Osoby
Niepetnosprawnej na terenie
Gminy Wielun

Karta zgtoszenia uczestnika
|. Dane uczestnika :
Imie i Nazwisko 0SObY NIEPEINOSPIraWNE] .....c.viniii e
Data urodzenia: .........coooiiiiiiii
Adres zamieszKkania: ...,

Tl ON: e

Stopien niepetnosprawnosci: o znaczny o umiarkowany
Il. Informacje dotyczgce ograniczeh osoby niepetnosprawnej w zakresie komunikowania sie lub

poruszania sie:

IV. Oswiadczenia:

Oswiadczam, ze wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych zawartych

w niniejszym zgtoszeniu dla potrzeb niezbednych do realizacji ustug asystenta osobistego osoby
niepetnosprawnej (zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 roku oraz ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych
(Dz. U.z2019r. poz. 1781).

Oswiadczam, ze zapoznatem/tam sie (ze zostatem/tam zapoznany/a) z trescig Regulaminu
dotyczacego realizacji ustug Asystenta Osobistego Osoby Niepetnosprawnej na terenie Gminy

Wielun.
MiejscowosE ... ..o cdata .

(Podpis uczestnika/opiekuna prawnego)

Potwierdzam uprawnienie do korzystania z ustug asystenckich

(Podpis osoby przyjmujgcej zgtoszenie)



Zatgcznik nr 2
do Regulaminu dotyczgcego
realizacji ustug Asystenta Osobistego Osoby

Niepetnosprawnej na terenie Gminy Wielun

Karta realizacji ustug asystenckich

Karta realizacji ustug asystenckich Nr ....................

ImMie i NAzWISKO UCZESINIKA ..o

Adres UCZeStNIKA ..o

IMIE i NAZWISKO @Sy S N a: ... .o e

Rozliczenie miesigczne wykonania ustug asystenckich w okresie od ............... (o [o

Podpis
Liczba godzin . . uczestnika
: Rodzaj ustugi .
zrealizowanych /opiekuna
prawnego/

Lp. | Data ustugi

10.

11.

12.




13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

taczna liczba zrealizowanych godzin ustug asystenckich w miesigcu ...,

wyniosta ...........

Data i podpis asystenta

Potwierdzam zgodnos¢ karty realizacji ustug asystenckich.

Data i podpis uczestnika /opiekuna prawnego



INFORMACJA DOTYCZACA PRZETWARZANYCH
DANYCH OSOBOWYCH

w Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Wieluniu

Zgodnie z art. 13 ust. 1i2 oraz 14 ust. 1i 2 Ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych

osobowych z dnia 27 kwietnia 2016r. - RODO informuje, iz:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy

Spotecznej w Wieluniu, mieszczacy sie przy ul. Okdlnej 7, 98-300 Wielun.

2. Zinspektorem ochrony danych w Miejsko-Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej

w Wieluniu mozna skontaktowac sie pod adresem e-mail: iod@mgops.wielun.pl.

3. Przetwarzanie danych odbywa sie w zwigzku ze Swiadczeniem ustug przez asystenta
osobistego osoby niepetnosprawnej na terenie gminy Wielun. Zakres przetwarzanych danych

obejmuje:

a) kategorie przetwarzanych danych: osoby z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, osoby ze
znacznym lub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, a takze cztonkowie rodzin tych oséb

lub ich opiekunowie prawni,
b) zakres przetwarzanych danych:

— wobec 0séb niepetnosprawnych: imie, nazwisko, adres zamieszkania, data urodzenia, telefon,
informacje o stanie zdrowia (kopia orzeczenia o niepetnosprawnosci/o stopniu
niepetnosprawnosci), informacje dotyczgce ograniczen osoby niepetnosprawnej w zakresie

komunikowania sie lub poruszania sie,

— wobec rodzicow / opiekunéw prawnych: dane opiekuna prawnego uczestnika/rodzica, imie

i nazwisko, telefon, e-mail, adres zamieszkania (jezeli jest taki sam jak osoby niepetnosprawnej)
c) cel przetwarzania: nalezyte wykonanie ustug, rozpatrzenie zgtoszenia o udzielenie ustug

d) W zwigzku z przetwarzaniem danych w celach, o ktérych mowa w pkt 3, odbiorcami Panstwa
danych osobowych moga by¢ organy wtadzy publicznej oraz podmioty wykonujgce zadania
publiczne lub dziatajgce na zlecenie organow wtadzy publicznej, w zakresie i w celach, ktére
wynikajg z przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa. Innymi odbiorcami mogg by¢ jedynie
podmioty, ktorym powierzono przetwarzanie danych na podstawie zawartej umowy powierzenia

przetwarzania danych osobowych.

e) Panstwa dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji wskazanych
celoéw, a po tym czasie przez okres obowigzkowej archiwizacji dokumentéw zawierajgcych dane
osobowe — zgodnie z jednolitym rzeczowym wykazem akt w MGOPS w Wieluniu przez okres

odpowiadajacy realizacjom programow i projektéw zewnetrznych.



f) Panstwa dane osobowe pochodzg z informaciji udzielonych bezposrednio od Panstwa.

g) Podstawe prawng przetwarzania stanowi art. 6 ust. 1 pkt b) RODO - przetwarzanie jest
niezbedne do wykonania umowy, ktérej strong jest osoba, ktérej dane dotyczg, lub do podjecia
dziatan na zadanie osoby, ktérej dane dotycza, przed zawarciem umowy oraz pkt ) RODO -
przetwarzanie jest niezbedne do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub

w ramach sprawowania wtadzy publicznej powierzonej administratorowi.

h) Posiadajg Panstwo prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania,
a w przypadku ustania celu, dla ktérego byly przetwarzane, prawo do ich usuniecia lub

ograniczenia przetwarzania, a takze zaprzestania przetwarzania.

i) Majg Panstwo prawo do wniesienia skargi do organu nadzoru wskazanego przez przepisy
ustawy o ochronie danych osobowych gdy uznajg Panstwo, iz przetwarzanie danych osobowych
Panstwa dotyczgcych narusza przepisy ogolnego rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych
z dnia 27 kwietnia 2016r.

j) Dane nie beda przekazywane do panstw trzecich/organizacji miedzynarodowych. Nie bedg

podlegaty zautomatyzowanemu przetwarzaniu ani nie bedg poddane profilowaniu.

k) Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbedne do realizacji $wiadczenia pomocy spotecznej

w ramach korzystania z ustug asystenta osobistego osoby niepetnosprawne;j.

( podpis uczestnika/opiekuna prawnego)



