SPECYFIKACJA
ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
dla zamowienia:

SWIADCZENIE USLUG OPIEKUNCZYCH

I. NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO:

Miejsko-Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Wieluniu
ul. Okoélna 7
98-300 Wielun
NIP: 832-10-11-129
Tel: 43 843 43 22; 43 843 12 06
Faks do korespondencji w sprawie Zamowienia: 43 843 43 22
E-mail do korespondencji w sprawie Zamowienia: mgops_wielun@post.pl
Znak postgpowania: OPS-E.271.8.2013
Uwaga!: w korespondencji kierowanej do Zamawiajacego nalezy postugiwac si¢ tym znakiem.

ILTRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA:

Postgpowanie o udzielenie zaméwienia publicznego - SWIADCZENIE USLUG
OPIEKUNCZYCH - prowadzone jest w trybie przetargu niecograniczonego zgodnie z ustawg z
dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zaméwien publicznych (tekst jednolity Dz.U. z 2013r., poz.907

z pdzn. zm.) zwang dalej ustawa Pzp lub Pzp - o warto$ci zamdéwienia mniejszej niz kwoty
okreslone w przepisach wydanych na podstawie art.11 ust. 8§ w/w ustawy.

II1.OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Kod CPV —85000000-9 - ustugi w zakresie zdrowia i opieki spoleczne;j

Przedmiotem zamowienia jest §wiadczenie ustug opiekunczych dla podopiecznych Miejsko-
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wieluniu , o ktérych mowa w art. 50 ustawy z dnia 12
marca 2004r. o pomocy spotecznej — tekst jednolity Dz.U. z 2013r. poz. 182 z pd6zniejszymi
zmianami, na terenie miasta i gminy Wielun, w okresie od 01.01.2014r. do 31.12.2014r.
Swiadczeniem ustug opiekuniczych beda objete osoby, ktore z powodu wieku, choroby lub innych
przyczyn wymagaja pomocy w zakresie:

-pomocy w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych,

-opieki higieniczno-sanitarnej,

-zapewnienia kontaktow z otoczeniem.

Ustugi opiekuncze obejmuja w szczegdlnosci:

I. pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych

1.sprzatanie pomieszczenia uzytkowanego przez osobg wymagajaca opieki:

a.kuchnia -mycie naczyn, sprzatanie po czynnosciach gospodarczych na biezaco po osobach
wymagajacych pomocy ustugowe;j,

b.pokdj 1 przedpokdj — odkurzanie, mycie podtog, pastowanie 1x w tygodniu,

c.pranie firan, mycie okien -2 x w roku,

d.gruntowne sprzatanie — 2 x w roku,

e.lazienka — mycie wanny, sedesu, podtogi — 1x w tygodniu,

f. palenie w piecu, przynoszenie wegla, wody

2. przygotowywanie positkéw z uwzglednieniem diety

a. przygotowywanie $niadania

b. przyniesienie obiadu ze stotdwki i podanie,



c. w sytuacjach szczegdlnych np. niemozliwos$¢ spozywania positkow ze stotowki ze wzgledu na
diete -przygotowywanie positkow w domu chorego

d. przygotowywanie kolacji

3.pomoc przy spozywaniu positkow (karmienie)

4.zakup artykutdow spozywczych i innych potrzebnych w gospodarstwie domowym, wykup lekow
osobie wymagajacej pomocy

5. Regulowanie biezacych oplat

II. Opieka higieniczno-sanitarna

1. mycie czesanie, kapiel

. zmiana bielizny osobistej 1 poscielowe]

. uktadanie chorego w t6zku

. podawanie lekéw zleconych przez lekarza

. pomoc przy zatatwianiu potrzeb fizjologicznych

. przestanie t6zka

. zapobieganie powstawaniu odlezyn i odparzen

. pranie bielizny osobistej 1 odziezy — 1 x w tygodniu

. pranie poscieli w pralce

10. zanoszenie bielizny, odziezy 1 poscieli do pralni

II1.organizowanie spacerow
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Zakres ustug dostosowuje si¢ do indywidualnych potrzeb podopiecznych i jest okreslony przez
zamawiajacego.

Uslugi $wiadczone beda w miejscu zamieszkania klientow, od poniedziatku do piatku - w
uzasadnionych przypadkach takze w soboty, niedziele i $wigta w godzinach 6.00 —22.00
Szacunkowa liczba godzin ustug w 2014r. wyniesie ogotem 22 700, w tym w dni robocze — 19 300,
a w soboty, niedziele i1 $wigta — 3 400. [lo$¢ godzin moze ulec zmniejszeniu.

Szacunkowa liczba 0s6b, na rzecz ktdrych bgda §wiadczone ustugi opiekuncze wynosi miesigcznie
— 50 os6b.

Ilo$¢ osdb,godzin oraz zakres ustug opiekunczych bedzie ulega¢ zmianom wynikajacym z potrzeb
podopiecznych 1 mozliwo$ci zamawiajacego.

IV. INFORMACJA O ZAMOWIENIACH UZUPELNIAJACYCH

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ udzielenia zamdwien uzupehiajacych stanowiacych nie
wigcej niz 20% wartosci zamowienia podstawowego.

V. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA
Termin realizacji zamoéwienia: od 01.01.2014 do 31.12.2014r.

VI. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA
OCENY SPELNIANIA TYCH WARUNKOW

O udzielenie zamowienia moga ubiegac si¢ Wykonawcy, ktorzy:
1) spetniaja warunki okreslone w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp:

a) posiadaja uprawnienia do wykonywania okre$lonej dziatalno$ci lub czynnosci, jezeli przepisy
prawa naktadaja obowiazek ich posiadania



- w celu potwierdzenia, ze Wykonawca prowadzi zarejestrowana dziatalnos¢, ktorej przedmiot
pokrywa si¢ z przedmiotem zamoéwienia wymagany jest aktualny odpis z wtasciwego rejestru albo
aktualne zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalnos$ci gospodarczej, wystawione nie wczesniej
niz 6 miesigcy przed uptywem terminu sktadania ofert

b) posiadaja wiedz¢ i doswiadczenie

- wymagane jest posiadanie przez Wykonawce niezbednej wiedzy 1 do$wiadczenia w zakresie
$wiadczenia ushug opiekunczych - nalezy udokumentowaé¢ wykonanie w ciagu ostatnich trzech lat,
a jezeli okres prowadzenia dzialalno$ci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej jednego
zamoéwienia polegajacego na swiadczeniu ustug opiekunczych, poréwnywalnego co do wielkos$ci —
ilosci godzin - z zastrzezeniem, ze warto$¢ poréwnywalna to 80 % wielkoSci niniejszego
zamowienia. Nalezy dotaczy¢ rowniez dokumenty potwierdzajace, ze ustugi te zostaty wykonane
nalezycie — referencje lub o§wiadczenie Wykonawcy

c) dysponuja odpowiednim potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamoOwienia

- wymagane jest dysponowanie przez Wykonawcg osobami zdolnymi do wykonania Zamowienia
lub przedstawienie pisemnego zobowigzania innych podmiotéw do udostgpnienia o0sob
zdolnych do wykonania Zamoéwienia. Wykonawca musi zapewni¢ $wiadczenie ustug
opiekunczych przez osoby posiadajace kwalifikacje lub doswiadczenie niezbedne do wykonania
Zamowienia tj.minimum kurs przygotowujacy do wykonywania takiej pracy lub co najmniej 2-
letni staz pracy w $wiadczeniu ustug opiekunczych. W dokumentacji przetargowej nalezy
wskaza¢ minimum 5 os6b

- Wykonawca do kontaktow z Zamawiajacym w czasie realizacji zamoéwienia winien dysponowac
na terenie Wielunia biurem oraz osoba odpowiedzialna za wlasciwa realizacje ustug —
wymagane jest zataczenie do oferty o§wiadczenia Wykonawcy, a w przypadku wyboru oferty w
dniu podpisania umowy przedtozenie Zamawiajacemu doktadnego adresu biura i wskazanie
osoby odpowiedzialnej za kontakty z Zamawiajacym

d) znajduja si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie Zamowienia
- wymagane jest oswiadczenie Wykonawcy

2) nie podlegaja wykluczeniu z postgpowania - zgodnie z art. 24 ust 1 1 art. 24 ust.2 pkt 5 ustawy
Prawo zamoéwien publicznych.

- wymagane jest o§wiadczenie Wykonawcy i informacja dotyczaca grupy kapitatlowe;j

Wykonawca zamieszkaty lub posiadajacy siedzibe poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej
przedktada dokument wystawiony w kraju, w ktérym ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania
potwierdzajacy, ze:nie otwarto jego likwidacji ani nie ogloszono upaditosci — wystawiony nie
wczesniej niz 6 miesigcy przd uptywem terminu sktadania ofert.

Zamawiajacy dokona oceny spelnienia przez Wykonawcow warunkéw udziatu w postgpowaniu na
podstawie zalaczonych dokumentdéw 1 o§wiadczen wymienionych w pkt. VII - zgodnie z formuta
»Spefnia - nie spetnia”. Z tresci zataczonych do oferty dokumentow musi wynika¢ jednoznacznie, ze
w/w warunki Wykonawca spetnit.

VII. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DO’STARCZY('J
WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPEENIANIA WARUNKOW UDZIALU W
POSTEPOWANIU



W celu potwierdzenia spelnienia warunkéw udzialu w Postgpowaniu, kazdy z Wykonawcoéw
powinien przedlozy¢ wraz z oferta nastepujace oswiadczenia 1 dokumenty:

1) wypelnione i podpisane o$wiadczenie o spetlnianiu warunkéw udzialu w postgpowaniu na
podstawie art. 22 ust.1 wg wzoru stanowiacego zatacznik nr 2 do SIWZ

2) aktualny odpis z wlasciwego rejestru albo aktualne zaswiadczenie o wpisie do ewidencji
dziatalno$ci gospodarczej, wystawione nie wczesnie] niz 6 miesigcy przed uplywem terminu
sktadania ofert

3) wykaz wykonanych ustug w zakresie niezbednym do wykazania speiniania warunku wiedzy 1
doswiadczenia, w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu skladania ofert a jezeli okres
prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej jednego zamoOwienia
polegajacego na $wiadczeniu ustug opiekunczych - zawierajacy nastgpujace dane: przedmiot
zamoOwienia, termin realizacji ushug, warto$¢ zrealizowanych ustug, odbiorce ustugi, sporzadzony
wedlug wzoru, ktory stanowi zalacznik nr 6 do SIWZ oraz zalaczeniem dokumentow
potwierdzajacych, ze uslugi te zostaly wykonane nalezycie, np. referencje lub o$wiadczenie
Wykonawcy

4) wykaz osob, ktore beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia, wraz z informacjami na
temat ich kwalifikacji zawodowych, do$wiadczenia 1 wyksztatcenia niezbednych do wykonania
zamowienia. W dokumentacji przetargowej nalezy wskaza¢ minimum 5 0sob — zatacznik nr 7

5) os$wiadczenie Wykonawcy dotyczace dysponowania na terenie Wielunia biurem oraz osoba
odpowiedzialna za wtasciwa realizacj¢ ustug

6) o$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postgpowania na podstawie art. 24 ust. 1
ustawy Pzp wg wzoru stanowiacego zatacznik nr 3 do SIWZ
7 ) informacja Wykonawcy dotyczaca grupy kapitatlowej wg wzoru stanowiacego zatacznik nr 4

Wymagane dokumenty powinny by¢ przedstawione w formie oryginalu lub kserokopii
potwierdzonej za zgodnos$¢ z oryginalem przez osoby uprawnione do podpisania oferty.

Jezeli uprawnienie do reprezentacji osoby podpisujacej oferte nie wynika z zalaczonego dokumentu
rejestrowego, do oferty nalezy dolaczy¢ takze petnomocnictwo w oryginale lub w postaci kopii
poswiadczonej notarialnie.

VIIL. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z
WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, A
TAKZE WSKAZANIE OSOB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE Z
WYKONAWCAMI

1. Postgpowanie prowadzone jest w jezyku polskim. Wszelkiego rodzaju oswiadczenia, wnioski,
zawiadomienia, informacje itp. Zamawiajacy 1 Wykonawcy przekazuja pisemnie.

2. Zamawiajacy dopuszcza skladanie korespondencji za pomoca faksu, przy czym kazda ze stron na
zadanie drugiej strony potwierdza fakt otrzymania faksu. W przypadku braku potwierdzenia
otrzymania wiadomos$ci przez Wykonawcg Zamawiajacy przyjmuje, ze pismo wystane przez
Zamawiajacego zostato przekazane ze skutkiem dorgczenia i Wykonawca zapoznat si¢ z trescia
pisma.

3.0soba uprawniona do porozumiewania si¢ z Wykonawcami - Elzbieta Sottysiak



IX. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

W niniejszym postgpowaniu Zamawiajacy nie zada wniesienia wadium przez Wykonawcow.

X. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Wykonawca bgdzie zwiazany oferta przez okres 30 dni. Bieg terminu zwiazania oferta rozpoczyna
si¢ wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

XI. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

Wykonawcy zobowiazani sa zapozna¢ si¢ dokladnie z informacjami zawartymi w SIWZ 1
przygotowac ofert¢ zgodnie z wymaganiami okre§lonymi w tym dokumencie. Oferta musi
obejmowac cato$¢ przedmiotu zamowienia i1 by¢ sporzadzona zgodnie z niniejsza SIWZ na
formularzu o tresci zgodnej z okreslona we wzorze stanowiacym zaltacznik nr 1 do SIWZ.
Kazdy Wykonawca moze zaproponowac tylko jedna ceng i ztozy¢ tylko jedna ofertg.
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czgsciowych.

Oferta musi spetnia¢ nastgpujace wymogi:

- musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim w formie pisemnej, trwala i czytelna technika

- formularz oferty i wszystkie dokumenty (réwniez te ztozone na dotaczonych do SIWZ
wzorach) musza by¢ podpisane przez osoby uprawnione do wystgpowania w imieniu oferenta i
opatrzone pieczecia. W przypadku zatacznika dwustronicowego lub sktadajacego si¢ z wigksze;j
liczby stron, kazda zapisana nawet w czgsci strona musi by¢ podpisana. Za podpisanie uznaje
si¢ wilasnorgczny podpis z pieczatka imienna ztozony przez osobg¢ upowazniona do
reprezentowania Wykonawcy, okre§lona w dokumencie rejestrowym lub innym dokumencie,
wlasciwym dla formy organizacyjnej, (w przypadku braku pieczatki imiennej — czytelny podpis
1 pieczec firmy)
- poprawki lub zmiany w tek$cie oferty musza by¢ dokonane przez skreslenie, parafowane
wlasnorgcznie przez osoby podpisujace oferte¢ wraz z data dokonania poprawki lub zmiany.
- zalaczniki 1 dokumenty musza by¢ sporzadzone wg wzordéw 1 wymogow zawartych

w SIWZ, oferta winna zawiera¢ dokumenty wskazane w pkt VII SIWZ oraz zalaczniki do
SIWZ tj:
e formularz oferty — zatacznik nr 1 do SIWZ

oswiadczenie wykonawcy o spelnianiu warunkéw udziatu w postgpowaniu — zatacznik
nr 2 do SIWZ
oswiadczenie Wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia — zatacznik nr 3
informacja dotyczaca grupy kapitatowej — zatacznik nr 4 do SIWZ
podpisany wz6 umowy — zatacznik nr 5 do SIWZ
wykaz wykonanych ustug — zatacznik nr 6 do SIWZ
wykaz os6b do wykonywania ustug opiekunczych — zatacznik nr 7 do SIWZ
oswiadczenie Wykonawcy dotyczace dysponowania na terenie Wielunia biurem oraz
osoba odpowiedzialng za wtasciwa realizacje ustug
Zaleca si¢ ponumerowanie stron oferty wraz z zatacznikami oraz potaczenie w sposob trwaty
wszystkich kart oferty 1 zatacznikow.
W przypadku, gdy Wykonawcg reprezentuje petnomocnik, do oferty musi by¢ dotaczony
oryginat pelnomocnictwa lub kserokopia potwierdzona notarialnie za zgodno$¢ z oryginatem,
okreslajaca jego zakres i podpisana przez osoby uprawnione do reprezentacji Wykonawcy.
Zalaczona do oferty kopia wymaganego dokumentu (oprocz pelnomocnictwa potwierdzonego
notarialnie za zgodno$¢ z oryginatem) musi by¢ po$wiadczona za zgodno$¢ z oryginatem przez
uprawnionego przedstawiciela Wykonawcy.



Zamawiajacy bedzie zada¢ przedstawienia oryginalu lub notarialnie potwierdzonej kopii
dokumentu w przypadku, gdy zataczona do oferty kopia zostanie uznana przez Zamawiajacego
za nieczytelna lub budzaca watpliwosci, co do jej prawdziwosci.
We wszystkich przypadkach, gdzie jest mowa o pieczatkach, Zamawiajacy dopuszcza ztozenie
czytelnego zapisu o tresci pieczatki np.: nazwa firmy, siedziba lub czytelny podpis w przypadku
braku pieczgci imienne;j.
W przypadku, gdy informacje zawarte w ofercie stanowia tajemnicg przedsigbiorstwa w
rozumieniu przepisOw ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, co do ktorych
Wykonawca zastrzega, ze nie moga by¢ udostgpnione innym uczestnikom postgpowania, musza
by¢ oznaczone klauzula: ,,informacje stanowiace tajemnice przedsigbiorstwva w rozumieniu art.
11 ust.4 ustawy z dnia 16.04.1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji”.
Ofert¢ nalezy umie$ci¢ w zapieczgtowanej lub w inny trwaly sposob zabezpieczonej,
nieprzezroczystej kopercie oznaczonej napisem: Oferta - Swiadczenie ustug opiekuniczych. Nie
otwiera¢ przed dniem 25.11.2013r., godz. 10.00”. Na kopercie nalezy poda¢ nazwe i siedzibe
Wykonawcy.
Wykonawcy ponosza wszelkie koszty wlasne zwigzane z przygotowaniem 1 ztozeniem oferty,
niezaleznie od wyniku postgpowania. Zamawiajacy w zadnym przypadku nie odpowiada za
koszty poniesione przez Wykonawcow w zwiazku z przygotowaniem 1 ztozeniem oferty.
Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany do oferty przed uptywem terminu sktadania ofert.
Zmiany nalezy ztozy¢ wedlug takich samych zasad, jakie dotyczyly sktadania ofert, z
dopiskiem: ,,ZMIANA”.
Wykonawca moze wycofa¢ zlozona przez siebie ofertg, pod warunkiem ze pisemne powiadomienie
wplynie do Zamawiajacego przed uplywem terminu sktadania ofert.
Wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamdwienia musza ustanowi¢ petnomocnika do
reprezentowania ich w postgpowaniu o udzielenie przedmiotowego zamoOwienia oraz zawarcia
umowy w sprawie niniejszego zamowienia. Pelnomocnictwo, z ktéorego powinien wynika¢ zakres
dla pelnomocnika nalezy dotaczy¢ do oferty.

XII. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT

I.Termin sktadania ofert uptywa 25.11.2013r. o godz. 08.00. Decydujace znaczenie dla oceny
zachowania powyzszego terminu ma data i godzina wptywu oferty do Zamawiajacego, a nie data jej
wystania przesylka pocztowa czy kurierska. Oferty nalezy dostarczy¢ do pok. nr 4 w siedzibie
Zamawiajacego, ul. Okolna 7, 98-300 Wielun.

2.Publiczne otwarcie ofert nastapi w dniu 25 .11.2013r. o godz. 08.30, w siedzibie Zamawiajacego,
ul. Okdlna 7, 98-300 Wielun, pok. nr 3. Informacje ogtoszone w trakcie publicznego otwarcia ofert
zostana udostgpnione nieobecnym Wykonawcom na ich wniosek.

XIII. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

Cena oferty musi zawiera¢ wszelkie koszty niezbgdne do zrealizowania zamowienia, do wykonania
przedmiotu zamdwienia.

Skutki finansowe jakichkolwiek btedow w ofercie obciazaja Wykonawce zaméwienia. W zwiazku z
powyzszym wymagane jest od wykonawcdéw bardzo szczegoétowe sprawdzenie warunkoéw
wykonania zamowienia.

Kazdy z wykonawcow moze zaproponowac tylko jedna ceng jednostkowa brutto oferowanag za
realizacje¢ zamowienia — za 1 godzing ustug, ktéra nalezy przedstawi¢ w druku ,,Oferta” zat. nr 1.
Do porownania ofert beda uwzgledniane ceny jednostkowe brutto podane w ofercie.

Cena ofertowa powinna by¢ podana w ztotych polskich cyfrowo z doktadnoscia do dwoch miejsc
po przecinku.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci waloryzacji ustalonego wynagrodzenia.

Cena jednostkowa brutto ulegnie zmianie tylko w przypadku ustawowej zmiany stawki podatku



VAT.

Jezeli oferta bedzie zawiera¢ razaco niska ceng w stosunku do przedmiotu zamdwienia
zamawiajacy odrzuci ofert¢ w trybie art. 89 ust. 1 pkt 4 ustawy. Zamawiajacy w celu ustalenia, czy
oferta zawiera razaco niska ceng w stosunku do przedmiotu zamowienia zwrdci si¢ do
Wykonawcy o udzielenie w wyznaczonym terminie wyjasnien dotyczacych elementéw oferty
majacych wplyw na wysokos¢ ceny. W przypadku nieztozenia wyjasnien Zamawiajacy odrzuci
oferte Wykonawcy.

XIV. INFORMACJE DOTYCZACE WALUT OBCYCH W JAKICH MOGA BYC
PROWADZONE ROZLICZENIA MIEDZY ZAMAWIAJACYM I WYKONAWCA

1.Wszelkie ceny podane w ofercie i innych dokumentach sporzadzonych przez Wykonawcg musza
by¢ wyrazone w ztotych polskich.

2.Wszelkie przyszle rozliczenia migdzy Zamawiajacym a Wykonawca dokonywane bgda w ztotych
polskich.

XV. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY
WYBORZE OFERTY, WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW I
SPOSOBU OCENY OFERT

1.Jedynym kryterium oceny ofert jest cena - cena jednostkowa brutto za 1 godzing ustugi

2.Cena oferty musi by¢ wyrazona w ztotych polskich.

3.Cena oferty musi by¢ liczona z doktadnos$cia do dwoch miejsc po przecinku.

4.Nie jest dopuszczalne okreslenie ceny poprzez zastosowanie upustow, rabatow, itp.

5.Cena za 1 godzing ushugi musi zawiera¢ wszystkie koszty realizacji zamowienia i nie ulega
zmianie przez okres trwania umowy.

6.W przypadku wystapienia omytek rachunkowych w obliczeniu ceny Zamawiajacy dokona ich
poprawienia w sposob okreslony w art. 87 ust 2 Ustawy.

7.Przyznawanie punktéw poszczegolnym ofertom odbywac sig¢ bedzie bgdzie wg nastepujacego
wzoru:

najnizsza oferowana cena brutto za 1 godz ustugi
Ilo$¢ punktow = x 100
oferty cena brutto za 1 godz ustugi oferty ocenianej

8. Zanajkorzystniejsza Zamawiajacy uzna oferte, ktora nie podlega odrzuceniu oraz uzyska
najwigcej punktow w ramach ustalonego kryterium — oferta z najnizsza cena.

XVI. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC
DOPELNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE
ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

1.Z Wykonawca, ktoérego oferta zostanie wuznana przez Zamawiajacego za ofertg
najkorzystniejsza, zostanie podpisana umowa.

2. Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o terminie 1 miejscu zawarcia umowy.

XVII. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA
UMOWY

Zamawiajacy wymaga od wykonawcy, ktory ztozy najkorzystniejsza oferte, przed podpisaniem
umowy lub najp6zniej w dniu jej podpisywania, wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania



umowy w wysokosci 3 % ceny catkowitej podanej w ofercie - oferowanej catkowitej warto$ci
zamoOwienia. Wykonawca wnoszacy w zabezpieczenie w pieniadzu winien je wptaci¢ na konto
MGOPS w Wieluniu podane przez Zamawiajacego.

XVII ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE
DO TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO,
OGOLNE WARUNKI UMOWY ALBO WZOR UMOWY

Wz6r umowy stanowi zalgceznik nr 5 SIWZ

XIX. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSLUGUJACYCH
WYKONAWCY W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

Wykonawcom w toku postepowania przystuguja srodki ochrony prawnej okreslone w Prawie
Zamoéwien Publicznych

Wykaz zatacznikoéw SIWZ :
1. Formularz ofertowy - zatacznik nr 1
2. Oswiadczenie o tresci okreslonej w art. 22 ust.1 ustawy Pzp - zatacznik nr 2
3.08wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia - zalacznik nr 3
4.Informacja dotyczaca grupy kapitatowe;j - zalacznik nr 4
5.Wz6r umowy - zatacznik nr 5
5. Wykaz ushug - zatacznik nr 6

6.Wykaz os6b do wykonywania ustug opiekunczych - zalacznik nr 7



Zalacznik nr 1

do SIWZ
dotyczy : przetargu nieograniczonego na ,Swiadczenie ushig
opiekunczych”
(pieczg¢ Wykonawcy)
FORMULARZ OFERTY
NAZWA WYKONAWCY:...vieiiieiiieeiieeieeeteeieeete et e eiteebeeseaeeteestbeasbeessseessaessseesseasssseeeenssseeennsns
AUATES e
TRL/FAX ettt sttt et s s
REGON ...ttt sttt e
TP e

W odpowiedzi na ogloszenie dot. postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego, prowadzone
w trybie przetargu nieograniczonego na ,,Swiadczenie ustug opiekunczych”

Ja (IMIQ 1 NAZWISKO) ...t e e e e
W imieniu reprezentowanej przeze mnie firmy o$wiadczam, ze FIRMA...........ccccoeevvveviieennneen.

oferuje wykonanie przedmiotu zaméwienia zgodnie z ustaleniami S.I.W.Z

-cena netto za 1 godz. ustug: ............ zb (stownie: ...

Przyjmuje termin realizacji zaméwienia od 01.01.2014 r. do 31.12.2014 r.

Zapoznata si¢ ze Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia i nie wnosi do niej
zastrzezen.

Akceptuje warunki okreslone we wzorze umowy stanowiacym zalacznik nr 5 do SIWZ.
Uwaza si¢ za zwiazana niniejsza oferta przez okres 30 dni.

W przypadku wyboru oferty zobowiazuje si¢ do podpisania umowy w terminie i miejscu
wskazanym przez Zamawiajacego.

Oferta zostata zlozona na ........... ponumerowanych stronach.

Zatqgcznikami do niniejszego formularza stanowigcymi integralng czesé oferty sq.:

Strona



podpis i pieczatka Wykonawcy



Zalacznik nr 2 do SIW.Z
dotyczy : przetargu nieograniczonego na ,,Swiadczenie ustug opiekunczych”

Nazwa 1 adres oferenta (ew. pieczec)

............................................................

OSWIADCZENIE

Przystepujac do postepowania o zamoéwienie publiczne na ,,Swiadczenie ustug
opiekunczych” zgodnie z art. 22 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2013 poz. 907 z p6zn. zm.) os§wiadczam, ze:

1) posiadam uprawnienia niezb¢dne do wykonania przedmiotu zamowienia;

2) posiadam niezbedna wiedzg 1 do§wiadczenie
3) dysponuje¢ potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania

zaméOwienia
4) znajduje si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie

zamoOwienia;

podpis 1 piecz¢¢ wykonawcy



Zalacznik nr 3
do SIWZ

dotyczy : przetargu nieograniczonego na ,,Swiadczenie ustug opiekunczych”

(piecze¢ Wykonawcy)

Oswiadczenie Wykonawcy

o braku podstaw do wykluczenia

Przystepujac do postepowania o zamoéwienie publiczne na ,,Swiadczenie ustug opiekunczych”
o$wiadczam, Ze nie podlegam wykluczeniu z postgpowania na mocy art. 24 ust. 1 ustawy z dnia

29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2013 p0z.907 z pézn. zm.)

piecze 1 podpis Wykonawcey



Zalacznik nr 4
do SIWZ

dotyczy : przetargu nieograniczonego na ,,Swiadczenie ustug opiekunczych”

Nazwa 1 adres oferenta (ew. pieczec)

............................................................
............................................................

............................................................

Informacja dotyczaca grupy kapitalowe;j

Przystepujac do postgpowania o zamoéwienie publiczne na ,,.Swiadczenie ustug
opiekunczych” informujg, ze:

- nie nalezg do zadnej grupy kapitalowej, o ktorej mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy
PZPp *

- nalez¢ do grupy kapitatowej ,0 ktorej mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy PZP 1 w
zalaczeniu sktadam list¢ podmiotéw nalezacych do tej samej grupy kapitatowej *

* niepotrzebne skresli¢

pieczec i podpis Wykonawcey



Zalacznik nr S do SIWZ
dotyczy : przetargu niecograniczonego na ,,Swiadczenie ustug opickunczych”

UMOWA — wzor

Zawarta W dnil ......cooceeiiiiiiiiiieeeeeeeee e w Wieluniu

pomigdzy Miejsko-Gminnym OSrodkiem Pomocy Spolecznej z siedziba w 98-300 Wieluniu, ul.
Okdlna 7

reprezentowanym przez :

Kierownika MGOPS Wielun — ZdzistawgWarych

Z-c¢ Kierownika MGOPS Wielun — Katarzyng Tasarz

zwanym dalej ,,Zamawiajacym”
ettt h bt bttt h e bt a e a e at et s e a e b e bt e e e e et e eaenaeene e .
A (=16 4 | oY: IR A
prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza wpisang do : ewidencji dziatalno$ci gospodarczej pod nr
................... * rejestru przedsigbiorcow KRS podnr ......................%

(* niepotrzebne skreslic)

reprezentowanym przez:

§1
1. Zgodnie z wynikiem przetargu nieograniczonego ogtoszonego w BZP w dniu ........... 2013r. pod
1) U w siedzibie Zamawiajacego na tablicy ogloszen i na stronie internetowej MGOPS

w Wieluniu, Zamawiajacy zleca , a Wykonawca przyjmuje do wykonania: ,,Swiadczenie ustug
opiekunczych” na terenie miasta i gminy Wielun w okresie od 01.01.2014r. do 31.12.2014r., 0
ktorych mowa w Ustawie z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej — tekst jednolity Dz.U. z
2013 poz. 182 z pézn. zm..
Opis przedmiotu zamdwienia zawiera specyfikacja istotnych warunkoéw zamoéwienia. Dokumenty te
oraz oferta Wykonawcy stanowia integralng czg$¢ umowy.
2. Zakres rzeczowy zamowienia:
ustugi opiekuncze obejmuja w szczegdlnosci:
1) pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb Zyciowych,
2) opieke higieniczno-sanitarnq
3) zapewnienie kontaktow z otoczeniem.

§2
Wykonywanie zamowienia odbywac si¢ bedzie w miejscu zamieszkania oséb wymagajacych
opieki, na terenie miasta i gminy Wielun, w dni robocze oraz dni wolne od pracy (soboty, niedziele 1
swigta) w godzinach 6.00 — 22.00.

§3
1. Wykonawca zapewnia wykonywanie ustug przez osoby z wlasciwym przygotowaniem
zawodowym/uprawnieniami i do§wiadczeniem zawodowym.
2. Wykonawca zobowiagzany jest poda¢ Zamawiajacemu wykaz osob, ktore beda swiadczy¢ ustugi
objete niniejsza umowa.

§4

1. Zamawiajacy sporzadza 1 przekazuje Wykonawcy list¢ (wykaz) podopiecznych, ktorym
przyznano pomoc w formie ustug opiekuniczych oraz ich zakres i wymiar godzinowy.

2. Zakres $wiadczonych ustug bedzie ustalany indywidualnie dla kazdego podopiecznego

3. Swiadczenie ustugWykonawca rozpoczyna u $wiadczeniobiorcy po otrzymaniu pisemnego
zlecenia na wykonanie ustugi.



4.Dopuszcza si¢ mozliwo$¢ ustnego (telefonicznego) przekazania zlecenia na wykonanie ustugi —
potwierdzenie tego faktu w formie pisemnej w ciagu 3 dni..
5. Ilo$¢ godzin oraz zakres ustug opiekunczych bedzie ulega¢ zmianom wynikajacym z potrzeb
podopiecznych 1 mozliwo$ci Zamawiajacego.
§5
1. Wykonawca zobowiazany jest nie pozniej niz w ciagu trzech dni roboczych poinformowac
pisemnie Zamawiajacego o niemoznosci realizacji ustug w danym $rodowisku oraz o przyczynach
takiego stanu, po dotozeniu wszelkich staran w celu zapewniania ich wykonania.
3. Wykonawca jest zobowigzany poinformowa¢ Zamawiajacego o zmianie sytuacji zdrowotnej lub
rodzinnej podopiecznego mogace] mie¢ wplyw na przyznany zakres ustug, a takze o fakcie
odmowy korzystania z ustug przez podopiecznego.
§6
1. Pracownicy Wykonawcy zobowiazani sa do wywiazywania si¢ z obowiazkow zgodnie z
zasadami:
a) zachowania pelnej tajemnicy stuzbowej w zakresie wszystkich informacji, jakie uzyskali w
trakcie wykonywania obowiazkéw, w szczegdlnosci: nie ujawnianie osobom trzecim danych
personalnych os6b u ktorych sprawuja ustugi, ich sytuacji rodzinnej, materialnej i zdrowotne;;
b) wykonywania wszelkich prac z poszanowaniem zyczen i uczu¢ podopiecznego;
¢) posiadania przy sobie dokumentu ze zdjeciem, nazwiskiem i podpisem wraz z numerem telefonu,
pod ktorym mozna zweryfikowac te informacje 1 okazywanie tego dokumentu na zadanie osoby,
nad ktora sprawowana jest opieka, jej krewnych, pelomocnika lub przedstawiciela
Zamawiajacego,
d) nie wprowadzania do domu podopiecznego 0s6b nieupowaznionych;
e) nie palenia tytoniu w obecnosci podopiecznego i w jego domu ( chyba, ze za jego zgoda).
2. Wykonawca odpowiada w calosci za realizacj¢ powyzszych zasad, w szczegdlno$ci za
poinformowanie o nich pracownikdéw oraz za wyciaganie konsekwencji w przypadku ich tamania.
§7
1. Istotne utrudnienia w wykonywaniu pracy przez Wykonawcg a spowodowane przez
podopiecznego winny by¢ zgtaszane niezwtocznie Zamawiajacemu.
2. Wykonawca prowadzi dla kazdego podopiecznego miesigczna kartg realizacji ustug, w ktorej
Wykonawca wpisuje: przedziat czasowy, ilo$¢ faktycznie $wiadczonych godzin ushug oraz
zamieszcza informacje o przeszkodach w wykonaniu ustugi.
3. Wykonanie ustug potwierdzane jest podpisem podopiecznego w karcie ushug.
§8
1. Wykonawca w terminie do 5-go nastgpnego miesiaca przekaze Zamawiajacemu za miesiac
poprzedni fakturg wraz z rozliczeniem miesigcznym wykonanych ustug.
2. Liczba godzin realizowanych nie moze przekroczy¢ liczby godzin zleconych do realizacji.
3. Zamawiajacy dokona zaptaty za §wiadczone ustugi przelewem w terminie 14 dni od daty
otrzymania faktury.
4. Wynagrodzenie ptatne bg¢dzie na rachunek bankowy Wykonawcy- nr konta...................

§9
1. Za wykonane ushugi Wykonawca otrzyma wynagrodzenie bgdace iloczynem liczby godzin
wykonanych ustug opiekunczych i ceny brutto za 1 godzing ustugi.
2. Ustala sig ceng brutto 1 godziny §wiadczonych ustug opiekunczych na ............cccceeeenneen. zt
(StOWNIC....ooiii el ZE )
3. Cena brutto jednej godziny w/w ustug nie podlega zmianie przez caly czas trwania umowy.
4. Planowang warto$¢ zamowienia okresla si€ na KWote ...........cceevvvveennne..
(stownie: .....cceeeevveeeiieeieeee e, 00/100)
5. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ niewykorzystania w catosci kwoty, o ktorej mowa w § 9
ust. 4 umowy.
6. Wykonawca oswiadcza, iz w przypadku zaistnienia okolicznosci, o ktorych mowa w § 9 ust. 5



umowy nie bedzie mial wobec Zamawiajacego zadnych roszczen.

§10
Wykonawca wniost zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 3 % calkowitej
wartosci brutto zamoOwienia co stanowi kwote

Zwrot zabezpieczenia w wysokosci 100% nastgpi w terminie 30 dni od dnia wykonania zamowienia
1 uznania przez Zamawiajacego za nalezycie wykonane.
W przypadku nienalezytego wykonania zamowienia zabezpieczenie wraz z powstalymi odsetkami
staje si¢ wlasno$cia zamawiajacego.

§11
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli §wiadczonych ustug i dokumentacji tychze ustug, a
Wykonawca zobowiazuje si¢ w kazdej chwili stworzy¢ warunki do kontroli i udostgpni¢
dokumentacjg.

§12
1. Obowiazujaca forma odszkodowania uzgodniona mi¢dzy stronami beda kary umowne.
2. Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kary umowne w nastgpujacych przypadkach:
a/ za spowodowanie przerwy w realizacji ustug z przyczyn zaleznych od Wykonawcy w wysokosci
10 % od catkowitego kosztu kazdej niewykonanej godziny ustugi,
b/ za odstapienie od umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy w wysokosci 10 % catkowitego
kosztu ustug z ostatnich trzech miesigey.
3. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kary umowne:
a/ z tytulu odstagpienia od umowy z przyczyn zaleznych od Zamawiajacego, za wyjatkiem
wystapienia sytuacji przedstawionej w art.145 ustawy Prawo zamowien publicznych w wysokosci
10 % catkowitego kosztu ustugi z trzech ostatnich miesigcy .
4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zadania odszkodowania uzupeiniajacego do wysokosci
rzeczywiscie poniesionej szkody.
5. Zasady ustalania odszkodowania za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy strony
opiera¢ beda o przepisy Kodeksu cywilnego.

§13
1. Zamawiajacemu przystuguje prawo do odstapienia od umowy w nastgpujacych przypadkach:
a/ jezeli Wykonawca nie rozpoczal wykonywania uslug bez uzasadnionej przyczyny inie
kontynuuje ich pomimo wezwania go na piSmie w terminie trzech dni od daty otrzymania
wezwania,
b/ jezeli Wykonawca bez uzasadnionej przyczyny przerwat realizacj¢ ustug i przerwa ta trwa dtuzej
niz trzy kolejne dni,
¢/ w przypadku stwierdzenia Zle wykonywanych zadan wynikajacych z umowy lub nagminnie
powtarzajacych si¢ skarg ze strony osob korzystajacych oraz braku reakcji na interwencje
Zamawiajacego,
d/ w razie zaistnienia okoliczno$ci o ktorych mowa w art. 145 ustawy Prawo zamoéwien
publicznych.
2. Wykonawcy przystuguje prawo odstapienia od umowy w szczegdlnosci jezeli :
a/ Zamawiajacy nie wywiazuje si¢ z obowiazku zaptaty faktur mimo wezwania zloZonego na
pismie przez Wykonawce - w terminie 1 miesiaca od uptywu terminu zaptaty faktur, okreslonego w
niniejszej umowie.
3. Odstapienie od umowy powinno nastapi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznos$ci takiego
o$wiadczenia i powinno zawiera¢ uzasadnienie.
4. W przypadku odstapienia od umowy strony zobowiazane sa do sporzadzenia do 7 dni protokotu
przekazania i rozliczenia si¢ z wykonanych ustug.

§14
W kwestiach nie uregulowanych niniejsza umowa stosuje si¢ odpowiednio przepisy :
- Kodeksu Cywilnego



- Kodeksu Postgpowania Cywilnego
- ustawy Prawo zamowien publicznych.

§15
W razie powstania sporu w zwiazku z realizacja niniejszej umowy sadem wilasciwym do jego
rozstrzygnigcia bedzie sad wtasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

§16
1. Umowa zostaje zawarta na okres od 1 stycznia 2014r. do dnia 31 grudnia 2014r. .
2.. W przypadku nie wykorzystania $rodkow, o ktorych mowa w § 9 ust. 5 umowy do dnia 31
grudnia 2014 roku Wykonawcy nie przystuguja, zadne roszczenia.

§17
Umowg sporzadzono w 2 (dwdch) jednobrzmiacych egzemplarzach, 1 (jeden) egzemplarz dla
Zamawiajacego, 1 (jeden) egzemplarz dla Wykonawcy.

Zamawiajacy Wykonawca



Zatacznik nr 6 do S.ILW.Z.

dotyczy : przetargu nieograniczonego na ,,Swiadczenie ustug opiekunczych”

................................................... Data........c.ooooiiis
(Piecze¢ Wykonawcy)
Wykaz ustug opiekunczych
NaAZWaA WYKONAWCY: ..eiiiiiiieiiiiiieeiiee et eeesiree e et e e e eeteeeessaeeesssaeeeessseeesnssseeeansnns
AdIEs WYKONAWCY: oniiiiiiiieiie ettt ettt e et e e e e naaaeeas
Nazwa Termin wykonania Wartos¢
odbiorcy brutto

Oswiadczam, ze w/w ustugi byly wykonane nalezycie.

piecze¢é 1 podpis Wykonawcy



Zatacznik nr 7 do SIWZ

dotyczy : przetargu nieograniczonego na ,,Swiadczenie ustug opiekunczych”

............................................... Data ........ooooviiiiiii,
(piecze¢ Wykonawcy)
Wykaz osob
do wykonywania ustug opiekunczych
Lp. .. . . Przygotowanie Doswiadczenie Podstawa
Imig i nazwisko | Wyksztalcenie zawodowe Zawodowe dysponowania
0sobg

piecze¢é i podpis Wykonawcy



	 O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy:
	1) spełniają warunki określone w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp:
	a)  posiadają uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania                                                                             
	- w celu potwierdzenia, że Wykonawca prowadzi zarejestrowaną działalność, której przedmiot pokrywa się z przedmiotem zamówienia wymagany jest aktualny odpis z właściwego rejestru albo aktualne zaświadczenie o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej, wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert
	b) posiadają wiedzę i doświadczenie
	- wymagane jest posiadanie przez Wykonawcę niezbędnej wiedzy i doświadczenia w zakresie świadczenia usług opiekuńczych - należy udokumentować wykonanie w ciągu ostatnich trzech lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, co najmniej jednego zamówienia polegającego na świadczeniu usług opiekuńczych, porównywalnego co do wielkości – ilości godzin - z zastrzeżeniem, że wartość porównywalna to 80 % wielkości niniejszego zamówienia. Należy dołączyć również dokumenty potwierdzające, że usługi te zostały wykonane należycie – referencje lub oświadczenie Wykonawcy
	c) dysponują odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia 
	d) znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie Zamówienia
	2) nie podlegają wykluczeniu z postępowania -  zgodnie z art. 24 ust 1  i art. 24 ust.2 pkt 5 ustawy Prawo zamówień publicznych. 
	- wymagane jest oświadczenie Wykonawcy i informacja dotycząca grupy kapitałowej
	Zamawiający dokona oceny spełnienia przez Wykonawców warunków udziału w postępowaniu na podstawie załączonych dokumentów i oświadczeń wymienionych w pkt. VII - zgodnie z formułą  „spełnia - nie spełnia”. Z treści załączonych do oferty dokumentów musi wynikać jednoznacznie, że w/w warunki Wykonawca spełnił. 

	W celu potwierdzenia spełnienia warunków udziału w Postępowaniu, każdy z Wykonawców powinien przedłożyć wraz z ofertą następujące oświadczenia i dokumenty:
	1) wypełnione i podpisane oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu na podstawie art. 22 ust.1 wg wzoru stanowiącego załącznik nr 2 do SIWZ 
	2) aktualny odpis z właściwego rejestru albo aktualne zaświadczenie o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej, wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert
	3) wykaz wykonanych usług w zakresie niezbędnym do wykazania spełniania warunku wiedzy i doświadczenia, w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, co najmniej jednego zamówienia polegającego na świadczeniu usług opiekuńczych - zawierający następujące dane: przedmiot zamówienia, termin realizacji usług, wartość zrealizowanych usług, odbiorcę usługi, sporządzony według wzoru, który stanowi załącznik nr 6 do SIWZ oraz załączeniem dokumentów potwierdzających, że usługi te zostały wykonane należycie, np. referencje lub oświadczenie Wykonawcy
	1. Postępowanie prowadzone jest w języku polskim. Wszelkiego rodzaju oświadczenia, wnioski, zawiadomienia, informacje itp. Zamawiający i Wykonawcy przekazują pisemnie.
	2. Zamawiający dopuszcza składanie korespondencji za pomocą faksu, przy czym każda ze stron na żądanie drugiej strony potwierdza fakt otrzymania faksu. W przypadku braku potwierdzenia otrzymania wiadomości przez Wykonawcę Zamawiający przyjmuje, że pismo wysłane przez Zamawiającego zostało przekazane ze skutkiem doręczenia i Wykonawca zapoznał się z treścią pisma.
	1.Termin składania ofert upływa 25.11.2013r. o godz. 08.00. Decydujące znaczenie dla oceny zachowania powyższego terminu ma data i godzina wpływu oferty do Zamawiającego, a nie data jej wysłania przesyłką pocztową czy kurierską. Oferty należy dostarczyć do pok. nr 4 w siedzibie Zamawiającego, ul. Okólna 7, 98-300 Wieluń. 
	2.Publiczne otwarcie ofert nastąpi w dniu 25 .11.2013r. o godz. 08.30, w siedzibie Zamawiającego, ul. Okólna 7, 98-300 Wieluń, pok. nr 3.  Informacje ogłoszone w trakcie publicznego otwarcia ofert zostaną udostępnione nieobecnym Wykonawcom na ich wniosek.
	1.Z Wykonawcą, którego oferta zostanie uznana przez Zamawiającego za ofertę                    najkorzystniejszą, zostanie podpisana umowa.
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