Nr sprawy: MGOPS.261.38.2022 Wielun, dnia 23.05.2022r.

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Wieluniu z siedzibg przy ul. Okélnej 7,98-300
Wielun dziatajacy w imieniu Gminy Wielun, Plac Kazimierza Wielkiego 1, 98-300 Wielun

ZAPRASZA
do ztozenia oferty na zadanie pn.:
»Zakup i dostawa opasek bezpieczenstwa oraz swiadczenie ustugi obstugi
systemu polegajacego na sprawowaniu catodobowej opieki na odlegtos¢
nad seniorami wskazanymi przez Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Wieluniu”
(ktorego wartos¢ bez podatku od towardw i ustug, jest mniejsza niz
130.000 ztotych, nie mniejsza jednak niz 50.000 ztotych)
1. INFORMACIE O ZAMAWIAJACYM
1.1. Zamawiajgcym jest:
Nabywca:
Nazwa: Gmina Wielun
Adres: Plac Kazimierza Wielkiego 1
Odbiorca:
Nazwa: Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Wieluniu
Adres: 98-300 Wielun, ul. Okélna 7
Numer telefonu: 43 843 12 06
Numer faksu: 43 843 43 22
Email: mgops_wielun@post.pl
Godziny urzedowania: od poniedziatku do pigtku w godz. 7:00 — 15:00
1.2. Informacje dotyczgce zamdwien publicznych umieszczono na stronie internetowej

prowadzonego postepowania (https://bip-mgops.um.wielun.pl)

2. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
2.1. Przedmiot zamowienia.
Przedmiotem zamodwienia jest zakup i dostawa fabrycznie nowego sprzetu
(w prognozowanej liczbie 150 szt.) - opasek bezpieczenristwa wraz z ustugg obstugi systemu
sprawowania catodobowej opieki na odlegtos¢ nad seniorami przez centrum monitoringu na

rzecz oséb starszych — mieszkancow Gminy Wielun w wieku powyzej 65 roku zycia.


https://bip-mgops.um.wielun.pl/

Zamowienie jest realizowane w ramach Gminnego Programu Ostonowego ,, Korpus Wsparcia

Seniorow” na rok 2022 .

2.2. Zakres zamoOwienia obejmuje w szczegdlnosci:

a)

dostawe fabrycznie nowego sprzetu (w prognozowanej liczbie 150 szt.) - opasek

bezpieczenstwa na nadgarstek spetniajgcych wymagania ujete ponize;j.

Wymagania dla opasek bezpieczenstwa:

1)
2)

3)

4)

5)
6)

7)

Typ urzadzenia - Opaska / bransoletka na nadgarstek

Stan urzadzenia - Wszystkie dostarczone urzgdzenia muszg posiadaé certyfikaty
zabezpieczajgce jakos$¢ wyrobu: by¢ opatrzone znakiem CE. Urzgdzenia muszg by¢
fabrycznie nowe, zapakowane w oryginalnym opakowaniu producenta wraz

z zatgczong instrukcjg obstugi w jezyku polskim, ktorej tres¢ bedzie zrozumiata

i przystepna dla oséb w wieku 65+ pod wzgledem wizualnym. Wszystkie urzadzenia
zawierajg indywidualng karte SIM (koszt zakupu karty SIM i aktywacji numeru oraz
abonament dla karty SIM ponosi Wykonawca zawarte w cenie opaski).

Materiat wykonania - Opaski bezpieczeristwa muszg zapewnia¢ wysoki stopien
trwatosci i odpornosci na zniszczenia w zwigzku z codziennym uzytkowaniem

i procesami tadowania (co najmniej 2 lata), z materiatéw nie powodujgcych uczulen
(niealergicznych). Obudowa urzadzenia wykonana z tworzywa zapobiegajacego jego
zbiciu lub peknieciu i zapewniajgcego odpornosé na uderzenie, np. w przypadku
upadku. Bransoletka/pasek wykonany z certyfikowanego materiatu odpornego na
ztamania, pekniecia i przypadkowe zerwania (np. guma, silikon), w wymiarach
pozwalajgcych na dostosowanie rozmiaréw dla oséb o réznych objetosciach
nadgarstkow i dtoni.

Zapiecia - Trwate, wytrzymate i mocne zapiecia uniemozliwiajgce przypadkowe
odpiecie i zgubienie, z mozliwoscig regulacji dtugosci bransoletki / paska bez fizycznej
ingerencji.

Klasa szczelnosci - Minimum IP 66

tadowanie urzadzenia - W komplecie urzgdzenie do fadowania indukcyjnego,
magnetycznego lub tadowarka wraz z kablem fadujgcym.

Wymagania dotyczgce baterii i tadowania - Minimalny czas pracy urzadzenia

w trybie ciggtym: 36 godzin. Zywotno$¢ baterii: co najmniej 2 lata. Czas petnego



tadowania: maksimum 4 godziny. Opaska wyposazona w monitoring zuzycia baterii,

przypominajgcy uzytkownikowi o koniecznos$ci natadowania urzadzenia.

8) Oprogramowanie - Mozliwos¢ zdalnej bezptatnej aktualizacji oprogramowania opaski

bezpieczenstwa bez koniecznosci obstugi serwisowe;j.

9) lIdentyfikacja urzadzenia - Wszystkie dostarczone urzadzenia posiadajg indywidualny

i niepowtarzalny numer (numer seryjny lub numer IMEI)

10) Funkcje - Prostota obstugi zapewniajgca tatwos¢ uzytkowania urzadzen

przeznaczonych dla oséb w wieku 65+, maksymalnie 2 przyciski na obudowie, w tym

obligatoryjnie przycisk bezpieczeristwa — sygnat SOS.

Obligatoryjne funkcje:

— przycisk bezpieczenstwa — sygnat SOS wraz z mozliwoscig glosowego
komunikowania sie z centrum monitoringu, bez potrzeby korzystania z telefonu,

— detektor upadku,

— lokalizator GPS,

Funkcje fakultatywne:

— czujnik zdjecia opaski,

— funkcje monitorujgce podstawowe czynnosci zyciowe (puls, saturacja).

Opaska moze spetnia¢ dodatkowo inne funkcje, co znacznie poprawi jej uzytkowosc.

11) Komunikaty - Komunikaty gtosowe w jezyku polskim podawane w sposéb zrozumiaty,

b)

czytelny i przystepny dla oséb w wieku 65+ Komunikaty gtosowe lub sygnat

dzwiekowy wraz z wibracjg informujace o:

— wiaczeniu i wytgczeniu opaski bezpieczenstwa,

— koniecznosci natadowania baterii w opasce bezpieczenistwa przed catkowitym
roztadowaniem.

Swiadczenie ustugi catodobowego monitoringu i przyzywania natychmiastowej

pomocy w przypadku zagrozenia zycia, zdrowia, bezpieczenstwa dla uzytkownikow

opasek wskazanych przez Zamawiajgcego, gwarantujgcego szeroko pojety system

biezgcego monitorowania stanu seniora w miejscu jego zamieszkania oraz

pozwalajgcego na natychmiastowgq reakcje przy wykorzystaniu urzgdzen opisanych

w punkcie a) i ich funkcji;



c)

d)

e)

f)

utrzymywanie centrum monitoringu w statej gotowosci w okresie trwania umowy
poprzez zatrudnianie odpowiedniej ilosci przeszkolonych dyspozytoréw spetniajgcych
wymogi okreslone w Programie Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej ,Korpus
Wsparcia Senioréw” na rok 2022 (ratownikdéw medycznych i/lub opiekundéw
medycznych i/lub pielegniarek) i innych niezbednych oséb w celu zapewnienia
gwarancji prawidtowego $swiadczenia ustugi w trybie 24 godziny/7 dni w tygodniu.
Centrum powinno by¢ wyposazone w technologie informacyjno-komunikacyjne
pozwalajgce na monitorowanie zgtoszen SOS przychodzacych od podopiecznych,
automatyczng identyfikacje osoby wzywajgcej pomocy, kontakt gtosowy

i przyzywania natychmiastowej pomocy po otrzymaniu sygnatu. W przypadku
wystgpienia zdarzenia zagrazajgcego zdrowiu lub zyciu uzytkownika opaski nastgpi
skuteczne powiadomienie jednej z 0séb wskazanych do kontaktu o wywotanym
alarmie i zaistniatym problemie i w razie konieczno$ci wezwanie stuzb ratunkowych:
Pogotowia Ratunkowego i/lub Policji i/lub Strazy Pozarnej oraz prowadzone bedzie
telefoniczne nadzorowanie przebiegu sytuacji od chwili uzyskania sygnatu

o uruchomieniu alarmu do momentu przybycia wezwanych stuzb/osdb;

konfiguracja systemu monitoringu kazdego uzytkownika i wykonanie testu tgcznosci
urzgdzenia przed rozpoczeciem swiadczenia ustugi catodobowego monitoringu dla
danego uzytkownika opaski w ciggu maksymalnie 3 dni kalendarzowych od dnia
zgtoszenia przez Zamawiajgcego przekazania mu opaski bezpieczenstwa;

aktywacja ustugi dla kazdego uzytkownika, monitorowanie i obstuga zdarzen
technicznych (np. niski stan baterii, wytaczenie opaski, zdalny reset zawieszonej
opaski itp. i w razie koniecznosci kontakt telefoniczny z uzytkownikiem),
natychmiastowe podejmowanie dziatarh w celu usuniecia awarii lub usterki systemu,
w tym opasek bezpieczenstwa, biezgce informowanie Zamawiajgcego i uzytkownikow
opasek lub ich opiekunéw o zaktdceniu dziatania systemu (czasie trwania awarii lub
usterki i terminie jej usuniecia), w tym dla pojedynczego uzytkownika - przez caty
okres trwania umowy;

rozpoczecie $wiadczenia ustugi petnego monitoringu dla kazdego uzytkownika opaski
bezpieczenstwa w terminie nie dtuzszym niz 5 dni od dnia zgtoszenia przez

Zamawiajgcego przekazania mu urzadzenia;



g) przeszkolenie uzytkownikdw opasek oraz pracownikéw wskazanych przez
Zamawiajgcego z zakresu obstugi urzadzenia oraz zasad Swiadczenia ustugi w sposéb
i w terminach uzgodnionych z uzytkownikami opasek i z Zamawiajgcym;

h) zapewnienie dziatajgcego sprzetu, opieki gwarancyjnej dostarczonego sprzetu oraz
wsparcia technicznego dla uzytkownikdw opasek oraz Zamawiajacego przez caty
okres obowigzywania umowy;

i) zapewnienie bezposredniego, statego kontaktu przez wyznaczonego przedstawiciela
centrum monitoringu (koordynatora) z wyznaczonymi pracownikami Miejsko-
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wieluniu w celu biezgcej wspotpracy we
wszelkich sprawach dotyczacych zakupionego sprzetu oraz wdrazanej i Swiadczonej
ustugi catodobowego monitoringu;

j) przedstawianie Zamawiajgcemu comiesiecznych raportédw oraz raportu koncowego
z wykonania ustugi, obejmujgcych w szczegdlnosci informacje o ilosci i rodzaju
podjetych dziatan, w tym ilosci wywotanych sygnatéw za pomocg przycisku
alarmowego i rodzaju podjetej interwencji w przypadku wywotania alarmu i jej
wyniku oraz na zgdanie Zamawiajgcego w catym okresie obowigzywania Umowy.

2.3. Szczegbtowy zakres praw i obowigzkéw Wykonawcy zostat okreslony we wzorze

umowy — zatgcznik do ZAPROSZENIA DO ZtOZENIA OFERTY (dalej ,,ZAPROSZENIE”).
3. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Termin wykonania zamdwienia:
1) - dostawa opasek —w terminie 7 dni od daty zawarcia umowy;
2) - $wiadczenie ustugi teleopieki —do dnia 31.12.2022 r.
4. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY
SPEENIANIA TYCH WARUNKOW
4.1. Warunki udziatu w postepowaniu:
1) Zamawiajgcy wymaga poswiadczenia wpisu do rejestru podmiotéw wykonujgcych
dziatalnos¢ leczniczg.
2) Zamawiajgcy wymaga prowadzenia przez Wykonawce centrum catodobowego
monitoringu posiadajgcego stata siedzibe i odpowiedni potencjat organizacyjno-

techniczny i kadrowy.



3) Zamawiajgcy wymaga potwierdzenia zatrudnienia posiadajacych odpowiednie
kwalifikacje minimum 5 ratownikéw medycznych sprawujgcych catodobowy
monitoring, w prowadzonym centrum (wykaz oséb wraz z ich kwalifikacjami bedzie
stanowit zatacznik do ztozonej oferty) oraz przedstawi 4 referencje wykonywania
ustug w zakresie zgodnym z trescig zapytania ofertowego tj. catodobowego
monitoringu (teleopieki) wraz z dostawg urzadzen dla grupy co najmniej 100 oséb
kazda w okresie ostatnich 2 lat przed terminem sktadania ofert, Swiadczonych dla
réznych zamawiajgcych w ramach réznych uméw/zamowien.

4) Zamawiajgcy wymaga posiadania certyfikatow potwierdzajgcych jakos¢ opasek
bezpieczenstwa w zakresie posiadania znaku CE.

5) Zamawiajacy wymaga by Wykonawcy ( w przypadku oséb prawnych — osoby
zarzadzajace ) nie byli prawomocnie skazani za przestepstwa przeciwko mieniu,
przeciwko obrotowi gospodarczemu, przeciwko dziatalnosci instytucji panstwowych
oraz samorzadu terytorialnego, przeciwko wiarygodnosci dokumentéw lub za
przestepstwo skarbowe.

6) Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy, ze przedstawi zaswiadczenia o nie zaleganiu
z uiszczeniem podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne
oraz potwierdzenia, ze znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej
zapewniajgcej wykonanie zamdwienia.

7) Zamawiajgcy wymaga by Wykonawcy nie podlegali wykluczeniu z postepowania
o udzielenie zamoéwienia publicznego na podstawie art. 7 ust.1 Ustawy z dnia 15
kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczeristwa narodowego.

4.2. Ocena spetniania wyzej opisanych warunkdéw udziatu w postepowaniu dokonywana

bedzie w oparciu o ztozone przez Wykonawce w niniejszym postepowaniu
dokumenty i o$wiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu.
(zatacznik nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego) na zasadzie spetnia/nie spetnia.

4.3. Dodatkowe wymagania:

Zamawiajgcy zada, aby Wykonawcaudokumentowat (co najmniej sktadajgc stosowne

oswiadczenie), ze uzytkowane przez niego systemy teleinformatyczne sg zgodne z

wymogami:



Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany
informac;ji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw
teleinformatycznych (Dz. U. 2017 poz. 2247 ze zm.);

Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r.

w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych

i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy

95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.U. UE L 119).

Wykonawca, ktory nie spetni powyzszych wymagan nie przejdzie pozytywnej oceny

formalnej, jego oferta zostanie odrzucona, bez dalszej oceny merytorycznej.

INFORMACIJE O DOKUMENTACH

5.1. Na oferte sktadajg sie nastepujgce dokumenty:

1)
2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Wypetniony i podpisany Formularz ofertowy z wykorzystaniem wzoru — zatgcznik nr 1
Oswiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu — zatgcznik nr 2
Oswiadczenie w zakresie bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych —
zatgcznik nr 3

Aktualne zaswiadczenie o wpisie do Rejestru Podmiotéw Wykonujacych Dziatalnos¢
Lecznicza

Referencje na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu oraz na
potwierdzenie posiadanego doswiadczenia ocenianego w ramach kryteridw oceny
ofert.

Karty katalogowe oferowanych urzadzen lub inne dokumenty na potwierdzenie
posiadania przez opaski wymagan opisanych przez Zamawiajgcego w punkcie 2.2a)
powyzej.

Certyfikat jako$ci urzadzenia.

Zaswiadczenia o nie zaleganiu z uiszczeniem podatkow, optat lub sktadek na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne

Wykaz kadry spetniajgcej warunek postepowania.

5.2. Wykonawca zobowigzany jest przedtozy¢ w ofercie petnomocnictwo do podpisania

oferty, o ile prawo do podpisania oferty nie wynika z innych dokumentdéw ztozonych

wraz z oferta.



5.3. Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o zamoéwienie zobowigzani sg do ztozenia

umowy konsorcjum wraz ze sktadang oferta.

5.4. Postanowienia dotyczgce sktadanych dokumentdw:

1)

2)

3)
4)
5)

6)

7)

8)

9)

wszystkie dokumenty w niniejszym postepowaniu powinny by¢ sktadane w oryginale
lub kopii poswiadczonej za zgodnos$¢ z oryginatem przez Wykonawce lub osobe/osoby
uprawnione do podpisania oferty z dopiskiem ,,za zgodnos¢ z oryginatem”, za
wyjatkiem petnomocnictwa, ktére powinno by¢ ztozone w formie oryginatu lub
kserokopii poswiadczonej notarialnie za zgodnos¢ z oryginatem;

za zgodno$¢ z oryginatem powinna by¢ potwierdzona kazda strona kserokopii
zawierajaca jakagkolwiek tres¢;

Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania elektronicznych kopii dokumentéw;
dokumenty sktadane w jezyku obcym skfada sie wraz z ttumaczeniem na jezyk polski;
Zamawiajgcy moze zgdac przedstawienia oryginatu lub notarialnie poswiadczonej
kopii dokumentu wytgcznie wtedy, gdy ztozona kopia dokumentu jest nieczytelna lub
istniejg watpliwosci, co do jej prawdziwosci;

oferta powinna zawiera¢ wszystkie wymagane dokumenty, oswiadczenia i zatgczniki,
o ktérych mowa w ZAPROSZENIU;

oferta oraz wszystkie wymagane zataczniki powinny by¢ podpisane przez
upowaznionego przedstawiciela uprawnionego do reprezentowania, zgodnie

z przedstawionym aktem rejestracyjnym, wymogami ustawowymi oraz przepisami
prawa;

jezeli oferta i zatgczniki zostang podpisane przez upowaznionego przedstawiciela, jest
on zobowigzany do przedfozenia w oryginale wtasciwego petnomocnictwa lub
umocowania prawnego;

Wykonawcdéw obowigzuje wykorzystanie zatgczonych wzoréw dokumentéw —
zatgcznikdw. Wszystkie pola i pozycje tych wzoréw winny byé wypetnione,

a w szczegolnosci muszg zawieraé wszystkie wymagane informacje i dane. Nie

dopuszcza sie sktadania alternatywnych, co do tresci i formy dokumentow.

INFORMACIJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO

Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN | DOKUMENTOW, A TAKZE

WSKAZYWANIA 0SOB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

6.1. Zasady i formy przekazywania oswiadczen, wnioskéw i innych informacji:

8



1)

2)

3)

4)

5)

wszelkie o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz inne informacje Zamawiajgcy

i Wykonawcy przekazujg sobie pisemnie, drogg pocztowg, pocztg elektroniczng;
oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia, inne informacje oraz pytania kierowane do
Zamawiajgcego przekazywane z zachowaniem formy pisemnej nalezy kierowaé na
adres Zamawiajgcego podany w pkt. 1 niniejszej ZAPROSZENIA;

forma pisemna zastrzezona jest do ztozenia oferty wraz z zatgcznikami, w tym
oswiadczen i dokumentéw potwierdzajgcych spetnianie warunkéw udziatu

w postepowaniu, petnomocnictwa oraz uzupetnien, ztozonych na wezwanie
Zamawiajacego.

oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia, inne informacje oraz pytania kierowane do
Zamawiajgcego przekazywane pocztg elektroniczng nalezy kierowac na adres podany
w ust. 1 ZAPROSZENIA;

domniemywa sig, iz pismo wystane przez Zamawiajgcego na emaila podany przez
Wykonawce w ofercie zostato mu doreczone w dniu wystania pisma w sposéb
umozliwiajgcy zapoznanie sie Wykonawcy z trescig pisma, chyba ze Wykonawca
wezwany przez Zamawiajgcego do potwierdzenia otrzymania oswiadczenia, wniosku,

zawiadomienia lub informacji emailem oswiadczy, iz ww. wiadomosci nie otrzymat.

6.2. Wyjasnienie tresci ZAPROSZENIA:

1)

2)

3)

4)

Wykonawca moze zwrdcic sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci niniejszego
ZAPROSZENIA. Zamawiajacy udzieli wyjasnien niezwtocznie, nie pdzniej niz na 2 dni
przed uptywem terminu sktadania ofert; pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie
tresci ZAPROSZENIA wptynie do Zamawiajgcego nie pdzniej, niz do konca dnia,

w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert;

ewentualna zmiana terminu sktadania ofert nie powoduje przesuniecia terminu,

o ktdrym mowa w pkt. 1 ust. 6.2 ZAPROSZENIA, po uptynieciu, ktérego Zamawiajgcy
moze pozostawi¢ wniosek o wyjasnienie tresci ZAPROSZENIA bez rozpoznania;

tres¢ zapytan oraz udzielone wyjasnienia zostang bez ujawniania zrédta zapytania
zamieszczone na stronie internetowej okreslonej w ust. 1.2 niniejszego ZAPROSZENIA;
nie udziela sie zadnych ustnych i telefonicznych informacji, wyjasnien czy odpowiedzi
na kierowane do Zamawiajgcego zapytania w sprawach wymagajgcych zachowania

pisemnosci postepowania.

6.3. Modyfikacja tresci ZAPROSZENIA:



1)

2)

3)

6.4.

1)

imiein

w uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze przed uptywem terminu sktadania
ofert zmodyfikowad tres¢ ZAPROSZENIA;

wprowadzone w ten sposéb modyfikacje, uzupetnienia i ustalenia oraz zmiany
termindw, zostang zamieszczone na stronie internetowej okreslonej w ust. 1.2
niniejszego ZAPROSZENIA;

wszelkie modyfikacje, uzupetnienia i ustalenia oraz zmiany, w tym zmiany terminow,
jak réwniez pytania Wykonawcéw wraz z wyjasnieniami stajg sie integralng czescig
ZAPROSZENIA. Wszelkie prawa i zobowigzania Wykonawcdéw odnosnie do wczesniej
ustalonych terminéw bedg podlegaty nowemu terminowi;

Osobami ze strony Zamawiajgcego upowaznionymi do kontaktowania sie

z Wykonawcami sa:

sprawy merytoryczne:

azwisko: Elzbieta Sottysiak

tel. 43 84312 06

uwagi od poniedziatku do pigtku w godz. 7.00 — 15.00

2)

imiein

sprawy formalno-prawne:

azwisko: Agnieszka Jurczyk

tel. 43 886 07 50

uwagi od poniedziatku do pigtku w godz. 7.00 — 15.00

email: mgops_wielun@post.pl

7. OPI
7.1.
7.2.
7.3.
7.4.
7.5.
7.6.

7.7.

7.8.

S SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

Wykonawca moze ztozy¢ jedng oferte.

Oferta musi by¢ sporzgdzona w jezyku polskim.

Oferte sktada sie pod rygorem niewaznosci w formie pisemne;j.

Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem oferty ponosi sktadajgcy oferte.

Tres¢ oferty musi odpowiadac tresci ZAPROSZENIA.

Oferta powinna by¢ napisana pismem maszynowym, komputerowym albo recznym
w sposdb czytelny.

Poprawki w ofercie muszg by¢ naniesione czytelnie oraz opatrzone podpisem osoby
podpisujgcej oferte.

Wszystkie strony oferty powinny by¢ spiete (zszyte) w sposdb trwaty, zapobiegajgcy

mozliwosci zdekompletowania zawartosci oferty.
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7.9. Oferte nalezy ztozy¢ w nieprzejrzystej, zamknietej kopercie/opakowaniu w sposdb
gwarantujgcy zachowanie poufnosci jej tresci oraz zabezpieczajgcej jej
nienaruszalnos¢ do terminu otwarcia ofert. Koperta/opakowanie zawierajgce oferte
winno by¢ zaadresowane do Zamawiajgcego na adres ( Miejsko-Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej w Wieluniu, ul. Okélna 7, 98-300 Wielun), opatrzone nazwg

i doktadnym adresem Wykonawcy oraz oznaczone w sposob nastepujgcy: Oferta na
zadanie pn. ,Zakup i dostawa opasek bezpieczenstwa oraz swiadczenie ustugi obstugi
systemu polegajgcego na sprawowaniu catodobowej opieki na odlegtos¢ nad
seniorami wskazanymi przez Miejsko-Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej

w Wieluniu”.

7.10. Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia wynikajace
z nienalezytego oznakowania koperty/opakowania lub braku ktérejkolwiek
z wymaganych informacji.

7.11. W przypadku przesytania oferty pocztg/kurierem Zamawiajacy zaleca, ze
wzgledu na mozliwosé uszkodzenia opakowania, zastosowanie dwdch kopert
oznakowanych w opisany powyzej sposéb.

7.12. Przygotowujac oferte, Wykonawca winien dokfadnie zapoznaé sie
z zawartoscig wszystkich dokumentow sktadajgcych sie na ZAPROSZENIE, ktore
nalezy odczytywac wraz z ewentualnymi modyfikacjami i zmianami wnoszonymi

przez Zamawiajgcego.

MIEJSCE, TERMIN SKEADANIA | OTWARCIA OFERT

8.1. Oferty nalezy ztozy¢ do dnia 31.05.2022 r. do godz.12.00 . na adres Zamawiajgcego
podany w ust. 1.1 niniejszego ZAPROSZENIA.

8.2. Zamawiajgcy otworzy ztozone oferty niezwtocznie po wyznaczonym terminie ich
sktadania, lecz nie pdzniej niz w dniu nastepnym.

8.3. Oferty ztozone po wyznaczonym terminie sktadania ofert zostang zwrdcone
Wykonawcy bez otwierania.

OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

9.1. Cene za wykonanie przedmiotu zamodwienia nalezy przedstawi¢ w Formularzu
ofertowym stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszego ZAPROSZENIA.

9.2. Cena podana w ofercie obejmuje wszystkie koszty zwigzane z terminowym
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10.

9.3.

9.4.

9.5.

i prawidtowym wykonaniem przedmiotu zamdéwienia oraz warunkami i wytycznymi
stawianymi przez Zamawiajgcego, odnoszgcymi sie do przedmiotu zamdwienia.
Cena moze by¢ tylko jedna - nie dopuszcza sie wariantowosci cen. Wszystkie upusty,
rabaty winny byc¢ od razu ujete w obliczeniu ceny, tak by wyliczona cena za realizacje
zamoéwienia byta ceng ostateczng, bez koniecznosci dokonywania przez
Zamawiajgcego przeliczen itp. dziatan w celu jej okreslenia.

Cena oferty musi by¢ podana w ztotych polskich (PLN) cyfrowo i stownie,

z dokfadnoscig do dwdch miejsc po przecinku, w ztotych polskich bedg prowadzone
réwniez rozliczenia pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawca.

Skutki finansowe jakichkolwiek bteddéw obcigzajg Wykonawce zamdwienia.
Wykonawca musi przewidzieé¢ wszystkie okolicznosci majgce wptyw na cene

zamowienia.

OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE

OFERTY WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW ORAZ SPOSOBU OCENY

OFERT.

10.1. Opis kryteriéw, ktérymi Zamawiajgcy bedzie sie kierowat przy wyborze oferty

A.
1)

2)

3)

1)

wraz z podaniem znaczenia tych kryteridéw oraz sposobu oceny ofert.

Kryteria oceny ofert:

- cena (w tym cena za opaske oraz optata za obstuge do kornca terminu realizacji
zamowienia)

- doswiadczenie (kryterium zostanie ocenione jesli Wykonawca wykonat lub stale
wykonuje ustugi catodobowe;j teleopieki wykraczajgcg zakresem ponad minimalny
wymog Zamawiajgcego, wskazany w punkcie 4 niniejszego zaproszenia do ztozenia
oferty, potwierdzony referencjami)

- funkcjonalnos¢ opaski (prostota obstugi urzqdzenia)

Sposob oceny ofert

Cena (maksymalne wynagrodzenie catkowite): 70%

W niniejszym kryterium Zamawiajgcy przyzna punkty ofercie proporcjonalnie do
wysokosci kwoty catkowitego maksymalnego wynagrodzenia.
Wykonawca moze otrzymac w tym kryterium maksymalnie: 70 pkt

Punktacja zostanie wyliczona wedtug wzoru:
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(najnizsza cena brutto z badanych ofert/cena brutto oferty badanej) x 70% x
100 = liczba punktéw przyznanych Wykonawcy

2) Doswiadczenie: 10 %

W niniejszym kryterium Zamawiajacy przyzna dodatkowe punkty ofercie, jezeli
Wykonawca wykonat lub stale wykonuje ustugi catodobowego monitoringu
(teleopieki) dla grupy co najmniej 100 osdb kazda w okresie dtuzszym niz 2 lata przed
terminem sktadania ofert (kazda z ustug obejmowata dostawy co najmniej 100
opasek)

Wykonawca moze otrzymaé w tym kryterium maksymalnie: 10 pkt.

Punktacja zostanie wyliczona wedtug zasady:
1. wykonanie ustug w okresie 2 -5 lat: 5 pkt
2. wykonanie ustug w okresie powyzej 5 lat: 10 pkt

3) Funkcjonalno$é opaski: 20%

W niniejszym kryterium Zamawiajacy przyzna dodatkowe punkty ofercie, jezeli
Wykonawca wykaze, ze oferowany produkt jest tatwy i prosty w obstudze.
Wykonawca moze otrzymac w tym kryterium maksymalnie: 20 pkt.
Punktacja zostanie wyliczona wedtug zasady:
1. urzadzenie posiada tylko jeden przycisk na obudowie: 5 pkt
lub
urzgdzenie posiada tylko jeden przycisk na obudowie o wytgcznej funkcji SOS
-10 pkt
2. funkcja tadowania indukcyjnego lub magnetycznego: 10 pkt
11. INFORMACIJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPEENIONE PO WYBORZE
OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO
11.1. Zamawiajgcy dopuszcza po ztozeniu oferty przeprowadzenie negocjacji
z Wykonawca, ktérego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza.
11.2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do prowadzenia negocjacji ceny,
w szczegolnosci w przypadku, gdy cena najkorzystniejszej oferty przewyzszy kwote,

ktdrg Zamawiajgcy moze przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdwienia.
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11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zwiekszenia lub zmniejszenia zakresu
zamoéwienia, w szczegblnosci w zaleznosci od posiadanych srodkéw finansowych

i wystepujacych potrzeb senioréw.

Wykonawcom nie przystugujg srodki odwotawcze od decyzji zamawiajacego

w sprawie wyboru Wykonawcy.

W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zgdaé od Wykonawcow wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych ofert oraz wyjasnien dotyczacych oswiadczen

i dokumentow potwierdzajgcych spetnianie przez Wykonawcéw warunkéw udziatu
w postepowaniu.

Zamawiajgcy poprawia w ofercie oczywiste omytki pisarskie oraz oczywiste omyftki
rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych
poprawek, niezwtocznie zawiadamiajgc o tym Wykonawce, ktérego oferta zostata
poprawiona.

Zamawiajgcy poprawia w ofercie inne omytki polegajgce na niezgodnosci oferty

z ZAPROSZENIEM, niepowodujgce istotnych zmian w tresci oferty, niezwtocznie
zawiadamiajgc o tym Wykonawce, ktdrego oferta zostata poprawiona. Zamawiajgcy
wyznacza Wykonawcy odpowiedni termin na wyrazenie zgody na poprawienie

w ofercie omytki lub zakwestionowanie sposobu jej poprawienia. Brak odpowiedzi
W wyznaczonym terminie uznaje sie za wyrazenie zgody na poprawienie omytki.
W przypadku nieztozenia wraz z ofertg wymaganych dokumentdéw, Zamawiajgcy
wezwie Wykonawce do ich uzupetnienia w wyznaczonym terminie. Wezwanie do
uzupetnienia w danym zakresie ma charakter jednokrotny.

Cena podana przez Wykonawce w ofercie jest obowigzujgca przez caty okres

obowigzywania umowy. Nie dopuszcza sie waloryzacji wynagrodzenia w stosunku

do ceny podanej w ofercie.

11.10. Wazno$¢ oferty (termin zwigzania ofertg) obejmuje 30 dni od dnia uptywu

sktadania ofert.

11.11. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania na kazdym

jego etapie, bez podania przyczyny uniewaznienia oraz do podjecia decyzji
o niewybraniu zadnego Wykonawcy — postepowanie moze zakoriczy¢ sie bez
wyboru zadnej oferty. W takim przypadku Wykonawcy nie przystugujg zadne

roszczenia w stosunku do Zamawiajgcego.
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11.12. Umowa zostanie podpisana z Wykonawcg, ktory przedtozy najkorzystniejsza
oferte.

11.13. Zamawiajacy niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zawiadomi
Wykonawcéw, ktérzy ztozyli oferty.

11.14. Rozliczenia pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym bedg dokonywane w ztotych
polskich (PLN).

11.15. Miejsce i termin podpisania umowy zostanie uzgodnione z wytonionym
Wykonawca.

12. ODRZUCENIE OFERT

Zamawiajgcy odrzuca oferte, jezeli:
1) zostata ztozona przez Wykonawce:
a) niespetniajgcego warunkdéw udziatu w postepowaniu,
b) ktory nie ztozyt na wezwanie Zamawiajgcego dokumentéw potwierdzajgcych
spetnianie warunkdéw udziatu w postepowaniu lub innych dokumentoéw;
2) jejtresc jest niezgodna z warunkami zamoéwienia;
3) zawiera btedy w obliczeniu ceny;
4) Wykonawca w wyznaczonym terminie zakwestionowat poprawienie innej omytki;
5) nie zostata podpisana przez Wykonawce lub upowaznionego przedstawiciela
Wykonawcy.
13. KLAUZULA INFORMACYINA Z ART. 13114 RODO
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 oraz 14 ust. 1 i 2 Ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych
osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE Nr 119) zwanym dalej RODO informuje, ze:
1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Wieluniu, przy ul. Okdlnej 7.
2. Dane kontaktowe inspektora ochrony danych: iod@mgops.wielun.pl
3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu wypetnienia obowigzkow
prawnych cigzgcych na Administratorze Danych w zwigzku z udzieleniem zamdwienia
publicznego w wybranym trybie postepowania, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
Zakres przetwarzanych danych: imie, nazwisko, adres prowadzenia dziatalnosci,

nazwa firmy, NIP, REGON.
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4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg wytgcznie podmioty uprawnione do
uzyskania danych osobowych na podstawie przepiséw prawa, np. osoby lub
podmioty, ktéorym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu
0 przepisy ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych .

5. Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do parnstwa trzeciego/organizacji
miedzynarodowe;j.

6. Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do realizacji
celéw okreslonych w pkt 3, a po tym czasie przez okres oraz w zakresie wymaganym
przez przepisy powszechnie obowigzujacego prawa, tj. przepisy ustawy z dnia 14 lipca
1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach oraz aktach wykonawczych do
tej ustawy.

7. W zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych przystugujg Pani/Panu
nastepujgce uprawnienia:

a) prawo dostepu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych danych;

b) prawo do zgdania sprostowania (poprawiania) danych osobowych —w przypadku gdy
dane s3 nieprawidtowe lub niekompletne;

c) prawo do zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych.

8. Nie przystuguje Pani/Panu:

a) w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest
art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

9. Przystuguje Pani/Panu prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, w przypadku gdy przetwarzanie Pani/Pana
danych osobowych narusza przepisy dotyczgce ochrony danych osobowych.

10. Obowigzek podania Pani/Pana dotyczgcych jest wymogiem ustawowym okreslonym
w przepisach prawa, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego. Konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg bezposrednio
z tej ustawy.

Pani/Pana dane nie beda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany w tym réwniez w formie

profilowania.
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14. ZAtACZNIKI DO ZAPROSZENIA

1.
2.

3
4.
5

Formularz ofertowy

Oswiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu
Oswiadczenie w zakresie bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych
Wz6r umowy

Umowa powierzenia danych osobowych — zatgcznik nr 5

(* niepotrzebne skresli¢, pomingc)

Kierownik
Miejsko-Gminnego O$rodka Pomocy
Spotecznej w Wieluniu

Katarzyna Tasarz
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